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Acuerdo delicencia del usuario final de Power Quest®
IMPORTANTE: Lealo siguiente antes de utilizar la copia del software de PowerQuest.

Este documento constituye un acuerdo legal entre usted (un individuo o una empresa) y PowerQuest Corporation (PowerQuest).

El uso del software indicala aceptacion de estas condiciones. El término " Software" utilizado en esta Licenciase refiere a software
incluido en e CD u otro tipo de disco suministrado junto con este Acuerdo de Licencia. El término " Software" no incluye ningin
software cubierto por unalicencia aparte ofrecida u otorgada por un tercero que no sea PowerQuest.

S| USTED NO ACEPTA LOS TERMINOS Y CONDICIONES DE ESTA LICENCIA, DEBERA DESTRUIR O DEVOLVER
EL PAQUETE DE SOFTWARE INTACTO, JUNTO CON LOS CD U OTROS TIPOS DE DISCO Y TODOS LOS DEMAS
COMPONENTES DE ESTE PRODUCTO AL LUGAR DONDE LO HA ADQUIRIDO PARA QUE SE LE REINTEGRE EL
PRECIO DE COMPRA.

1. DERECHOS DE PROPIEDAD. El Softwarey la documentacién adjunta son productos patentados de PowerQuest o sus
licenciantes y estan protegidos por las leyes nacionales de los EE.UU. y las disposiciones de |os tratados internacional es.

El Softwarey todas |as copias, modificaciones, traducciones y partes agregadas serén de propiedad exclusiva de PowerQuest
o de suslicenciantes.

2. CONCESION DE LA LICENCIA. Lalicencia para utilizar el Software y la documentacién adjunta se le otorga a usted, por o
que sdlo tiene derecho a usar el Software de acuerdo con las disposiciones del presente Acuerdo de Licencia. Se considera que el
Software esta siendo utilizado en un PC cuando esté cargado en la memoriatemporal o instalado en la memoria permanente. Esta
Licencia no puede ser cedida ni transferida en modo alguno sin el consentimiento previo por escrito de PowerQuest. Cualquier
transferencia no autorizada ser nula.

Usted tendré autorizacion para usar UNICAMENTE una copiadel Software en el nimero de equipos paralos cuales haya adquirido
unalicencia, tal como seindicaen el certificado de licencia adjunto. Cada copia autorizada del Software puede ser usada solamente
en combinacidn con un solo equipo que sea de su propiedad o alquilado por usted. Si el Software seinstalaen unared alaque se
pueda acceder desde varios PCs, solo UNO de éllos estara autorizado a utilizarlo. Unavez que un UNICO PC especifico haya
accedido a Software, éste no podré ser utilizado en ningun otro PC sin antes adquirir las debidas licencias adicionales. Todas las
copias del Software deben incluir avisos de copyright, marcas comercialesy patentes.

Lapresente licencia le otorga un derecho estrictamente personal. Usted no puede subotorgar licencias, alquilar, vender ni transferir
de ninguna otra manera el Software ni ninguna documentacion adjunta a ningun tercero. En el caso de una persona fisica, usted
puede utilizar el Software solo para uso personal; si e licenciatario es una empresa, puede utilizarlo exclusivamente para sus fines
internos. Si usted es una oficina de servicios, un integrador, un revendedor u otro tipo de proveedor de serviciosy desea usar este
software en los PC de sus clientes, debe adquirir una Licencia para Configuracién.

COPIA DE SEGURIDAD. Ademés de | as copias autorizadas conforme a este Acuerdo de Licencia, usted puede hacer una sola
copia del Software exclusivamente con fines de copia de seguridad.

ACTUALIZACIONESY ASISTENCIA TECNICA. Tiene derecho a recibir asistencia técnica gratuita de acuerdo con lo que se
describe en la documentacién del software. Tiene derecho arecibir actualizaciones del Software (las actualizaciones deben incluir
todos los parches y correcciones de fallos que PowerQuest facilita en la direccion www.powerquest.com), de acuerdo con las
politicas de PowerQuest, segiin se divulguen periédicamente, en condiciones comparables a las ofrecidas a otros usuarios del
Software bajo las licencias anual es para técnicos.

PLAZO DE VIGENCIA. El plazo de vigencia de |a presente licencia comenzara a partir de la fecha de adquisicion del Software
y se mantendré hasta el momento de la rescision. Tendrélaopcion de rescindir el presente Acuerdo de Licencia mediante la
destruccion del Software y la documentacion adjunta, incluidas todas | as copias de cualquier tipo.

3. USOSNO AUTORIZADOS. Sin contar con la previa autorizacion expresay por escrito de PowerQuest, usted no podra
(a) usar, copiar, modificar, aterar ni transferir, electronicamente ni por cualquier otro método, el Software o la documentacion
salvo en |os términos expresamente autorizados en el presente Acuerdo de Licencia, ni (b) traducir, programar en reverso,
desensamblar, descompilar ni aplicar ningan otro tipo de ingenieriainversaal Software.



4. CONTROLES DE EXPORTACION. Determinados usos del Software por parte del usuario pueden estar sujetos a
restricciones seguin | as reglamentaciones de los EE.UU. sobre exportacion y uso fina de software para PC. Usted acepta cumplir
plenamente todas las leyes y reglamentaciones aplicables de los EE.UU., incluyendo las estipulaciones de la Ley de Administracién
de Exportaciones (Export Administration Act) de 1979 y sus enmiendas peri6dicas, asi como cualquier otra reglamentacion
promulgada en virtud de lamisma.

5. DERECHOSRESTRINGIDOS DEL GOBIERNO DE LOSEE.UU. Si adquiere el Software en nombre de cualquier
organismo o entidad del Gobierno de los Estados Unidos, seré aplicable |a siguiente disposicion: Declaramos que el desarrollo del
Software y de la documentacion ha sido financiado de forma privada, que ninguna parte del mismo es de dominio publico (“public
domain™), y que el Softwarey la documentacion se suministran con DERECHOS RESTRINGIDOS. Su uso, copia o distribucién
por parte del Gobierno se encuentran sujetos a las restricciones que se establecen en el apartado (c)(1)(ii) de la clédusula Derechos
sobre Datos Técnicos y Software ("Rightsin Technical Data and Computer Software") en DFARS 252.227-7013 o los apartados
(©)(1) y (2) de los Derechos Restringidos sobre Software Comercial ("Commercial Computer Software-Restricted Rights") en

48 CFR 52.227-19, seglin sea aplicable. El Contrati sta/Fabricante es PowerQuest Corporation/P.O. Box 1911/Orem, UT
84059-1911/EE.UU.

6. GARANTIA LIMITADA. (a) PowerQuest le garantiza a usted, el primer Usuario Final, (i) que el Software funcionara
basicamente de acuerdo con lo descrito en la documentacion adjunta (no aplicable a software de otros fabricantes) y (ii) que el
Software est& grabado en |os discos correctamente. La vigencia de esta Garantia Limitada es de noventa (90) dias contados a partir
de lafecha de compra. PowerQuest no garantiza ninguin software de otro fabricante suministrado junto con el Software, pero acepta
repercutirle austed cualquier garantia otorgada por el propietario o licenciante, dentro de lo permitido por el propietario o
licenciante de dicho software. (b) La presente Garantia Limitada no cubriré ningiin Software que haya sido aterado, dafiado,
utilizado o aplicado incorrectamente, o usado de otra manera que no sealaindicada en la presente Licencia o en las instrucciones
incluidas con el Software y la documentacion adjunta. (c) La responsabilidad exclusiva de PowerQuest segiin esta Garantia
Limitada, y el Unico recurso del que usted dispone en virtud de lamisma, seréla reparacion o sustitucion de cual quier Software que
no cumplacon lo establecido en esta Garantia Limitada o, segun el criterio de PowerQuest, el reembolso de la cantidad pagada por
el Software. PowerQuest no tendra responsabilidad alguna en virtud de la presente Garantia Limitada a menos que el Software sea
devuelto a PowerQuest 0 a su representante autorizado, junto con una copia de su recibo, dentro del plazo de vigenciade la
garantia. Cualquier Software sustitutorio se garantizara por el resto del plazo de la garantia origina o por 30 dias, aplicandose
siempre el plazo més largo. (d) ESTA GARANTIA EXCLUYE Y REEMPLAZA CUALQUIER OTRA GARANTIA QUE NO
HAYA SIDO ESTABLECIDA EXPRESAMENTE POR LA PRESENTE, YA SEA EXPLICITA O IMPLICITA, INCLUYENDO,
PERO SIN LIMITARSE A, CUALQUIER GARANTIA DE COMERCIALIZACION, DE ADECUACION PARA UN FIN EN
PARTICULAR, LA NO VIOLACION O LASGARANTIAS EMERGENTES DEL USO O LA OPERACION COMERCIAL

(e) ESTA GARANTIA LE OTORGA DERECHOS LEGALES ESPECIFICOS; USTED PUEDE TENER OTROS DERECHOS
DEPENDIENDO DEL ESTADO EN EL QUE SE ENCUENTRE. (f) Si no devuelve |atarjeta de registro adjunta o no
cumplimenta el registro electrénico que seincluye con el Software, PowerQuest no podra suministrarle las actualizaciones
correspondientes, en cuyo caso usted asumirala plena responsabilidad de las posibles consecuencias para e rendimiento

y los resultados proporcionados por e Software.

7.LIMITACION DE LA RESPONSABILIDAD. BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA LA RESPONSABILIDAD DE
POWERQUEST RELACIONADA CON EL SOFTWARE SUPERARA LA CANTIDAD DE LAS TARIFAS DE LICENCIA
QUE USTED PAGO POR EL MISMO. CON LA EXCEPCION DEL REEMBOL SO DEL PRECIO DE COMPRA EN LOS
CASOS PREVISTOSEN LA GARANTIA LIMITADA, NI POWERQUEST NI SUS PROVEEDORES SERAN
RESPONSABLES, BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA, DE DANO ALGUNO RESULTANTE, DIRECTA O
INDIRECTAMENTE, DEL USO DEL SOFTWARE O DE LA INCAPACIDAD DE USARLO, INCLUYENDO LOS DANOS
DIRECTOS, INDIRECTOS, ESPECIALES, FORTUITOS O CONSECUENTES, DANOS POR PERDIDA EN LAS
GANANCIAS, INTERRUPCION DE LAS ACTIVIDADES COMERCIALES, PERDIDA DE INFORMACION COMERCIAL
U OTRA PERDIDA PECUNIARIA, PERO SIN LIMITARSE A LOS MISMOS, INCLUSO S| POWERQUEST HUBIESE SIDO
ADVERTIDO SOBRE LA POSIBILIDAD DE QUE DICHOS DANOS PODRIAN PRODUCIRSE, TANTO S| DICHA
RESPONSABILIDAD SE DERIVA DE UN CONTRATO, INCUMPLIMIENTO DEL MISMO, GARANTIA O COMO DE
CUALQUIER OTRO FUNDAMENTO BASADO EN LEY O "EQUITY". DADO QUE ALGUNOS ESTADOS NO PERMITEN
LA EXCLUSION O LA LIMITACION DE RESPONSABILIDADES POR DANOS CONSECUENTES O FORTUITOS,
ESPOSIBLE QUE LA LIMITACION A LA QUE SE HACE REFERENCIA ANTERIORMENTE NO SEA APLICABLE EN
SU CASO.



8. SIN CLAUSULA DE RENUNCIA. Ningun incumplimiento por cual quiera de |as partes de este Acuerdo de una porcion
especifica del acuerdo en una situacién especifica constituye una renuncia a los derechos contemplados en e Acuerdo de Licencia.
Dicha parte puede seguir exigiendo el cumplimiento del resto del Acuerdo en esa situacion y de latotalidad o parte del Acuerdo de
Licenciaen otras situaciones.

9. El presente Acuerdo de Licencia constituye latotalidad del acuerdo entre usted y PowerQuest con respecto a objeto del presente
Acuerdo. El presente Acuerdo de Licenciaserige por las leyes del estado de Utah, EE.UU. Cualquier accién lega resultante de la
aplicacion de los términos de esta Licencia se gjecutard exclusivamente en los tribunales estatales o federales del estado de Utah,
EE.UU. Auln cuando parte del Acuerdo de Licencia se considere nulo, €l resto del acuerdo seguira siendo valido, vinculante y
obligatorio.

En caso de que tenga alguna pregunta con respecto al presente Acuerdo, o si desea ponerse en contacto con PowerQuest
Corporation por algiin otro motivo, escribaa PowerQuest Corporation/P.O. Box 1911/Orem, UT 84059-1911/EE.UU.

© 1994-2001 PowerQuest Corporation. Todos los derechos reservados. El Software puede estar protegido por patentes de EE.UU.,
con otras patentes pendientes en los EE.UU. y otros paises. PowerQuest es una marcacomercial registrada de PowerQuest
Corporation.
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Introduccion

¢, Qué es Drive Image?

Drive Image es una solucion rapida, econdmicay completa para crear imagenes de discos
duros. Al contrario de lo que sucede con las utilidades de copia archivo por archivo,
Drive Image utiliza la creacién de imagenes SmartSector® para crear unaimagen exacta
de un disco duro o de unaparticion del mismo.

Con Drive Image, podra crear y restaurar un archivo de imagen comprimido de un disco
duro completo o particiones individuales de un disco duro en unared, en unidades Jaz,
Zip, MO, CD-ROM o en otros dispositivos de medios desmontables. Puesto que

Drive Image utiliza la creacion de imagenes de SmartSector, asegurara la preservacion de
las optimizaciones en e momento de restaurar imagenes. Drive Image soportala creacion
de iméagenes SmartSector para sistemas de archivos FAT, FAT32, NTFS, HPFS,

Linux Ext2 y Linux Swap, asi como soporte sector por sector para UNIX y NetWare.

Debido alos conflictos que pueden producirse en el sistema operativo a utilizar
diferentes configuraciones de hardware, Drive Image no fue disefiado para copiar o crear
unaimagen de un disco duro con €l fin de utilizarla en un sistema con una configuracion
de hardware distinta.

Ademas, € CD de Drive Image incluye DataK eeper™ de PowerQuest®. Puede utilizar
DataK eeper pararealizar copias de seguridad automatizadas y seguras de todos |os datos
importantes incluidos en su disco duro local, una segunda particion, una unidad de red o
un medio desmontable. Para obtener mas informacion, consulte “ DataK eeper de
PowerQuest” en la pagina 81.

¢Qué hay de nuevo en la version 5.0?

» Quicklmage: simplificael proceso de creacién y restauracion de imagenes de copias
de seguridad y permite programar copias de seguridad autométicas.

» Soporte en CD-R y CD-RW: permite crear imégenes en unidades IDE, SCSI y

PCMCIA y restaurarlas a partir de dichas unidades. Mayor velocidad de las unidades
compatibles.

e Compatibilidad con grandes unidades: permite crear iméagenes en discos duros con un
tamafio de hasta 80 GB.

» ImageExplorer: ImageExplorer mejorado (conocido en versiones anteriores como
Drive Image File Editor) para extraer archivos Unicos o copiar particiones de
imagenes en otro archivo PQI.

Drive Image de PowerQuest



e CD arrancable: permite arrancar su equipo desde el CD que contiene €l programa

Drive Image.

» VF Editor: potente herramienta para ayudarle a crear sus propios archivos de

disquetes virtuales.

e Compatibilidad con Windows XP.

» Megjoras de rendimiento: mayor velocidad para crear y restaurar imagenes.

Requisitos del sistema para Drive Image

Hardwar e/softwar e Requisito

Procesador Intel 386SX (se recomienda Intel 486 o posterior)

RAM 16 MB (32 MB recomendadas; 32 MB requeridas para
FAT32 0 NTFS)

Unidad de disquete de unidad de disquete de 3,5 pulgadas (equipos DOS u 0S/2)

3,5 pulgadas

Unidad de CD-ROM

Espacio disponibleen el
disco duro

Sistema operativo

Monitor
Dispositivo de puntero

Cualquier velocidad; unidad de CD-RW o CD-R SCSl,
PCMCIA SCSI o IDE de compatible con MM 2 para crear
imagenes directamente en un CD

26 MB

Windows 95, Windows 98, Windows Mg,

Windows NT 3.51 6 4.0 Workstation, Windows 2000
Professional (con o sin Service Pack 1), Windows XP,
DOS5.0u 0S/2

VGA (SVGA recomendado)
No requerido (raton recomendado)

iIMPORTANTE! Drive Image no esta preparado para su utilizacion en
Windows NT Server, Windows 2000 Server o Windows 2000
Advanced Server.

Si utiliza Drive Image en una méaguina con DOS u OS/2, debera € ecutarlo desde
disquetes de rescate. Consulte “Ejecucion de Drive Image desde disquetes de rescate”

en lapéagina 9.

ImageExplorer y Quicklmage de PowerQuest requieren Windows 95, Windows 98
0 Windows NT/2000 Workstation.

Introduccion



CAPITULDO

Primeros pasos

Este capitulo contiene la siguiente informacion:

Instalacion de Drive Image

Creacion de disguetes de rescate bajo Windows
Instalacién en un PC que sblo disponga de OS/2 o DOS
Instalacién de controladores de dispositivos desmontables
¢Quicklmage o Drive Image para DOS?

Antes de gjecutar Drive Image para DOS o Quicklmage
Ejecucién de Quickimage

Ejecucién de Drive Image para DOS

Desinstalacion de Drive Image

Obtencion de ayuda en pantalla




Instalacidon de Drive Image

Drive Image puede instalarse desde cual quiera de | os siguientes sistemas operativos:

*  Windows 95/98

* WindowsMe

e Windows NT 4.0 Workstation

* Windows 2000/X P Professional

Si estautilizando DOS u OS/2, consulte “ Instalacién en un PC que solo disponga de OS/2
0 DOS’ enlapéaginab.

1 Inserte el CD de Drive Image en launidad de CD-ROM.

2 Si esta habilitada la autogjecucion, el programa de instalacion se gjecutara
automati camente cuando cologque el CD de Drive Image en su unidad de CD-ROM.
Si no esta habilitada esta funcion, inserte el CD, hagaclic en Inicio O Ejecutar
y escribauni dad: \ AUTORUN (dondeuni dad eslaletraque representaalaunidad
de CD-ROM de su PC) y, a continuacion, haga clic en Aceptar.

Apareceran | as siguientes opciones:

Instalar: instala Drive Image, incluyendo Quicklmage e ImageExplorer en un
disco duro local.

Crear disquetes derescate: crea un grupo de disquetes incluyendo un disquete
arrancable y uno de programa que le permiten gjecutar Drive Image desde DOS.

Documentacion: muestra manuales en PDF relativos a Drive Image 0 a mensajes
de error de dicho programa. Puede utilizar Adobe Acrobat paraver y realizar
busguedas en manuales en formato PDF.

Instalar DataK eeper: instala DataK eeper en su disco duro.

Seleccionar idioma: selecciona el idiomadel programa Drive Image que desea
instalar.

Salir: sale del programa de instalacion.

3 Seleccione laopcion que deseey siga las instrucciones que aparecen en pantalla.

4 Al final del proceso de instalacion, podra crear |os disquetes de rescate.

PowerQuest recomienda la creacion de disquetes de rescate. A continuacién, si su disco
duro no puede arrancar 0 si no puede acceder a Windows, puede arrancar €l PC y gjecutar
Drive Image desde | os disquetes de rescate. Si no crea disquetes de rescate durante la
instalacién del producto, puede crearlos mas tarde gjecutando €l programa de instalacion
desde el CD de Drive Image.

Capitulo 1: Primeros pasos



Drive Image 5.0 no sobrescribira las versiones anteriores de Drive Image instaladas en
Su maguina.

Creacion de disquetes de rescate bajo Windows

Hay dos métodos para crear disquetes de rescate de Drive Image bajo Windows 95 o
posterior. Hay dos disquetes para Drive Image. El primero es un disguete de arranque
DOS. El segundo contiene el programa Drive Image. Si su disco duro no puede arrancar
0 si no puede acceder a Windows, puede ejecutar Drive Image desde | os disquetes

de rescate.

1 Elijalaopcién Crear disquetes derescate en €l programa de instalacién de
Drive Image.

También puede hacer clic en I nicio desde la barra de tareas de Windows y,
acontinuacion, en Programas O Power Quest Drive Image 5.0 O Crear disquetes
de rescate.

Limitaciones de los disquetes de rescate (Windows NT/2000/XP)

En sistemas con Windows 95, Windows 98 y Windows Me, Drive Image utilizalos
archivos del sistema operativo DOS para crear €l primer disguete de rescate. En sistemas
con Windows NT/2000/XP, Drive Image utiliza Caldera DOS.

Cuando arranca desde un disquete de rescate con Caldera DOS, Drive Image esta sujeto
alas siguientes limitaciones:

» No se puede ver ninguna particion que sobrepase 0 que permanezca en el limite de
1.024 cilindros.

» No se puede ver ninguna particion contenida en una particion extendida que
sobrepase 0 que permanezcaen € limite de 1.024 cilindros.

Puede evitar estas limitaciones utilizando un disquete de inicio de Windows 95/98 en
lugar del disguete arrancable de Drive Image (disquete 1 del grupo de 2 disguetes).

Al margen de estas limitaciones, |as caracteristicas de la gjecucidn de Drive Image desde
disquetes de rescate son las mismas que desde un disco duro.
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Instalacidon en un PC que soélo disponga de OS/2 o DOS

Puesto que los PC que sblo disponen de OS/2 o DOS no pueden g ecutar €l programa de
instal acién basado en Windows, debera gjecutar €l archivo MAKEDISK.BAT (que se
encuentraen el CD de Drive Image en €l directorio SETUP\OS2DOS) parainstalar
Drive Image en sistemas que solo dispongan de OS/2 o DOS.

Este archivo de procesamiento por lotes crea dos disquetes de rescate. El primero es un
disguete de arranque DOS. También contiene |los controladores de dispositivo de medios
desmontables. El segundo disquete contiene el programa Drive Image. Debe tener en
cuenta las limitaciones de | os disquetes de rescate enumeradas anteriormente.

Instalacion de controladores de dispositivos
desmontables

Durante lainstalacién, Drive Image permite instalar |os controladores para los medios de
almacenamiento desmontables de lomega, y magneto-0pticos.

» Parainstalar los controladores de lomega, sel eccionel os durante lainstal acion.

» Parainstaar los controladores magneto-0pticos, seleccione dichos controladoresyy €l
tipo de unidad requerido (ATAPI o SCSI).

Para obtener informacion especifica sobre controladores de dispositivos individuales,
pongase en contacto directamente con el fabricante. Para obtener més informacién sobre
la configuracién de controladores lomega y magneto-6pticos, consulte “ Configuracion de
dispositivos de almacenamiento desmontables’ en la pagina 107.

¢Quicklmage o Drive Image para DOS?

Hay dos modos de crear y restaurar imégenes:. utilizando el programa Quicklmage
o mediante Drive Image para DOS. Ambos programas tienen unainterfaz grafica
de usuario.

ImageExplorer y DataKeeper son aplicaciones independientes y no se ejecutan desde
Quicklmage o Drive Image para DOS.
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Quicklmage

Unade las novedades de Drive Image 5.0 es unainterfaz basada en Windows denominada
Quicklmage, que puede utilizarse para crear y restaurar imagenes. También puede utilizar
Quicklmage para automatizar la creacién de copias de seguridad y la restauracion de
unidades especificas en su PC. Con Quicklmage puede especificar, por g emplo,

las particiones que deseaincluir en el archivo de imagen y, a continuacién, definir un
programa pararealizar copias de seguridad de |as unidades especificas. Drive Image
€jecutara la tarea automaticamente, sin necesidad de introducir informacién cada vez.

Unavez definido |o que desea en Quicklmage (las particiones, el nombre de archivo, etc.),
puede editar y eliminar aquello de lo que desea crear unaimagen, definir opciones
avanzadas o incluso crear un método abreviado en su escritorio.
Drive Image para DOS
Debe utilizar Drive Image paraDOS s desea realizar una de las siguientes tareas:

» Si desea crear una operacion de disco a disco (para actualizar un disco duro).

» Si deseareadlizar tareas de gestidn de particiones, como crear particiones extendidas,
eliminar y ocultar particiones o especificar la particion activa.

» Si modificade forma habitual |a configuracién de la particion, necesitara utilizar la
interfaz de DOS para crear y restaurar archivos deimagen.

En caso de que no modifique la configuracion de | as particiones de formaregular, también
puede utilizar Drive Image para DOS para crear y restaurar archivos de imagen.

Antes de ejecutar Drive Image para DOS o Quicklmage

 Utilice un programade utilidad de disco como ScanDisk (exploracién completa) o
Norton Disk Doctor paraidentificar y reparar cualquier posible error de su disco duro.
Los usuarios de Windows NT Workstation, Windows 2000 y Windows XP deben
gjecutar CHKDSK /F.

e Creedisquetes de rescate para Drive Image.

» Inhabilite d antivirus en el BIOS antes de crear un archivo de imagen. También debe
desactivar utilidades de disco de bajo nivel, como software de copia de seguridad de
incremento (por gjemplo, GoBack®). Si estd activado el antivirus, Drive Image puede
bloquearse o notificar errbneamente la existencia de virus.
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Aseglrese de que la unidad en la que desea crear unaimagen esté disponible bagjo
DOS. Puede ver las unidades disponibles haciendo clic en Explorar en lapantalla
Nombrar archivo de imagen. Es posible que necesite configurar medios desmontables
o crear disquetes de arranque para acceder a las unidades de red antes de crear
unaimagen.

L as unidades desmontables (Jaz, Zip, etc.) deben configurarse como dispositivos
desmontables en e BIOS o Drive Image no las reconocera como talesy no habilitard
lafuncién de division de medios.

(Opcional) Ejecute una utilidad para desfragmentar discos con €l fin de optimizar aiin
més el disco duro.

Verifique que cada particion FAT que contenga atributos extendidos de OS/2 tiene un
minimo de 5 MB de espacio no utilizado en la particién en caso de que sea
redimensionada durante €l proceso de restauracion.

Ejecucion de Quickimage
Quicklmage es un producto basado en Windowsy debe ejecutarse desde el disco duro.

1 Ene menuinicial de Windows, haga clic en Programas 0 Power Quest Drive

Image 5.0 0 Quicklmage.
Aparece la pantalla principal de Quickl mage de Power Quest.

En primer lugar, cree una definicion de Quicklmage que determine | as particiones de
las que desea realizar una copia de seguridad, larutay €l nombre de archivo para el
archivo de imagen, asi como otras opciones para las copias de seguridad que desea
crear. Unavez creada la definicion, puede programar una tarea para crear o restaurar
archivos de imagen.

Para obtener informacion sobre como utilizar Quicklmage, consulte “ Quicklmage”
enlapéagina 11.
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Ejecucion de Drive Image para DOS

Puede gjecutar Drive Image para DOS desde un disquete o desde € disco duro.

Ejecuciéon de Drive Image desde un disco duro

1 Cierrelas aplicaciones que se estén g ecutando bajo Windows.

2 HagaclicenlInicio O ProgramasO PowerQuest Drive lmage 5.0 O
Drive I mage5.0.

Aparecera un aviso indicando que todos |os programas se cerraran para que
Drive Image pueda € ecutarse en modo DOS.

3 Hagaclic en Si para continuar.

Debera esperar unos minutos a que se cierre Windows. A continuacién, Drive Image
arrancara utilizando la tecnologia de disquetes virtual es de PowerQuest y aparecerala
pantalla principal de Drive Image para DOS.

En caso de que disponga de un dispositivo de medios desmontables como una unidad Zip
0 Jaz, es posible que necesite modificar € disquete virtual con el fin de que Drive Image
para DOS funcione correctamente. Consulte “ Edicion del Disquete virtual”
en la pagina 102.
Ejecucion de Drive Image desde disquetes de rescate

1 Inserte un disquete de arranque (como el primer disguete de rescate de Drive Image).

Para crear un disquete de arranque y un disquete de Drive Image (disquetes de
rescate), consulte “Instalacion en un PC que solo disponga de OS/2 o DOS’
en lapaginaé.

2 Rearrangue lamaquina.

DOS cargay muestra unalinea de comandos A:.

3 Inserte e disquete de Drive Image (Disquete n° 2 del grupo de disquetes de rescate
de Drive Image).

4 Presione<Intro>.

Drive Image de PowerQuest



10

Uso de Drive Image sin un ratén

Puede navegar através de Drive Image utilizando un raton, o bien utilizar comandos
del teclado.

Presione Alt y el mnemotécnico correspondiente (caracter subrayado en e comando de
menu o &l botén) como sustituto para los comandos de ment y |os botones. Por gjemplo,
puede presionar <Alt+C> en la pantallaprincipa en lugar de hacer clic en Crear imagen.

Utilice las teclas de flecha para realizar selecciones de unalista (como lalista de discos o
particiones de un disco). También puede presionar <Alt+flecha abajo> para abrir unalista
desplegable como Unidades en el cuadro de didlogo Explorar.

Utilice la barra espaciadora para seleccionar y eliminar |a seleccion de los elementos
de unalista (como las particiones de un disco).

Presione <Intro> para seleccionar el boton resaltado en una pantalla (como €l botén
Siguiente).

Desinstalacion de Drive Image

1 HagaclicenInicioO Configuracion O Panel decontrol O Agregar o quitar
programas O Drivelmage5.0.

2 Sigalasinstrucciones que aparecen en pantala.

Obtencion de ayuda en pantalla

1 Hagaclic en Ayuda O Contenido con € fin de mostrar las instrucciones generales
para utilizar la ayuda de Drive Image o presione <F1> en cualquier momento para
acceder a indice de ayuda.

ImageExplorer, Quicklmage, VF Editor y DataK eeper son programas de Windows e
incluyen un completo sistema de ayuda de Windows.
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CAPITULDO

Quicklmage

Este capitulo contiene la siguiente informacion:

Resumen

Creacion de una definicién de Quicklmage

Apertura de una definicion existente de Quicklmage
Eliminacion de una definicién de Quicklmage
Creacion de unaimagen o programacion de unatarea
Edicion de unatarea programada

Eliminacion de unatarea programada

Restauracién de unaimagen con Quickimage
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Resumen

Utilice Quicklmage para crear o restaurar un archivo de imagen desde Windowsy para
gjecutar Drive Image en el momento y con lafrecuencia que elija. Quicklmage automatiza
€l proceso de creacion de copias de seguridad y restauracion de |as unidades especificadas
enel PC.

Cuando inicie Quicklmage, en primer lugar debera crear una definicion de Quicklmage
gue especifique las particiones de las que desea realizar una copia de seguridad, €l nombre
del archivo paralaimagen de copiade seguridad, asi como los comentariosy las opciones
avanzadas que desea guardar. Una vez creada una definicion, puede programar unatarea
paracrear o restaurar archivos de imagen creados con Quicklmage.

Creacion de una definicion de Quicklmage

1 Enel menu Inicio de Windows, haga clic en Programas O Power Quest
Drive Image 5.0 O Quicklmage.

Aparece la pantalla principal de Quickl mage de Power Quest.

“3 PowerQuest Quicklmage =] E3
Archivo Wer Acciones  Apuda
< 5 i)
0O = =] 2 'Q Power @
Nueva Abrir Guardar Crearimagen  Programar taieas lh!){.{-
MHombre del archivo de imagen:
IF'\Tesl pai =
Desciipcion de imagen:
B
| -|
Particiones seleccionadas
ELNE

(=2 Disco 2 - 19532MB
B [FAT32FDATA

Seleccionar parliciones I Opciones avanzadas

\ v
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2 Escribalarutay el nombre del archivo de imagen deseados en el campo Nombre del
archivo deimagen (por giemplo, D:\MIIMAGEN.PQI).

Laextension del archivo .PQI se afiade autométicamente al nombre de archivo
cuando guarda la definicion de Quicklmage.

Si lo desea, puede introducir una ruta para especificar un medio desmontable,
como una unidad de CD-R o Zip. Si Quicklmage no reconoce la letrade unidad en
el momento de crear €l archivo deimagen, recibird un aviso para buscar la unidad.
Unavez localizada, la unidad se guardaray no debera buscarla antes de crear

otras iméagenes.

Si guarda archivos en disquetes, tengaen cuenta que laletrade unidad A: se asignade
formatemporal a disquete virtual utilizado para arrancar Quicklmage. Guarde en B:
para almacenar laimagen en disquetes.

3 (Opcional) A continuacion, escribaun breve comentario acercadel archivo deimagen
en el campo Descripcién deimagen.

4 Hagaclic en Seleccionar particiones.

Aparece lapantalla Seleccionar particionesde origen. Se trata de unavisualizacion
gréfica de los discos duros de su equipo.

“3. Seleccionar particiones de origen - =[Ol x|

== Disco 1 - B055MB

E: C: W2KSDE
4.024.1MB  NTFS 2.039.5MB  FAT32

=) Disco 2 - 19469MB
W2K5DE
2.3925MB

Disco | Particidn
E:

DATA
12527 2MB  NTFS

| Tamafio .. | MB uilz... | MB dspo.. | Estado | PrisLég -
4.024.1 31128 1.3 Activo Primaria

2 Minguno Primaria
Minguno
1 Minguno Frimaria

23 330 Oculo F'nmalial -
»

[ FAT MFAT32 M NTFS M LinusExt2 M LinusSwap B HPFS [ Extendido M Mo asigmad‘ [~ Utlizadd ™ Disponible

=/ 2000IAPAN
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5 Seleccione las particiones que deseaincluir en el archivo deimagen a partir delalista

de particiones.

Para seleccionar varias particiones, mantenga presionada la tecla <Ctrl> al hacer clic

en las particiones de lalista.

No puede sel eccionarse la particion donde se guardaralaimagen. Si su PC dispone de
un disco duro formateado sélo como unidad C: (una particion), debera guardar los
archivos de imagen en medios desmontabl es.

6 (Opcional) Haga clic en Opciones avanzadas para comprobar si existen errores
en el sistema de archivos, verificar la escritura en disco, verificar el contenido de
laimagen, dividir el archivo de imagen en varios archivos (para copiarlos
posteriormente en el medio desmontable), seleccionar un nivel de compresién
0 proteger con contrasefia el archivo de imagen.

-'i- Opciones avanzadas E

[ Mivel de compresgio

I~ Wenficar emores del sistema de archivos i+ Ao

™ Verificar escritura en disco i Baja

[ Veiificar contenidn de jmagen i Ninguno
[ ImageShield

I Dividir el archivo de imagen en varios archivas | | [ Achivo de imagen protegido con contrasef

Tarmnafede archive b [Eartrasers;
£70000000 |
Eorfimman cattrasefia

Para obtener mas informacién sobre los niveles de compresion, consulte la pagina 28.
Para obtener més informacién sobre las demés opciones, consulte “ Opciones

avanzadas’ enla pagina 31.

7 Paraguardar la definicion de Quicklmage con el fin de utilizarla més adelante,
haga clic en Guardar o en Crear imagen.

Para obtener instrucciones sobre como utilizar la definicion de Quicklmage que acaba de
crear, consulte “Creacion de unaimagen o programacion de unatarea’ en lapagina 15.
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Apertura de una definicion existente de Quickimage

Quicklmage abrira de forma automatica el Ultimo archivo de definicion guardado de
Quicklmage. También puede abrir otro archivo de definicion de Quicklmage guardado
previamente. Esto resulta (til para abrir una definicion en caso de que no consiga recordar
la configuracién elegida o s desea editar dicha configuracion.

1 Hagaclicen Archivo O Abrir.
2 Seleccione una definicién existente de Quicklmage.

3 Hagaclicen Abrir.

Eliminacion de una definicidon de Quicklmage
1 Hagaclicen ArchivoO Abrir.

2 Hagaclic con el botén derecho en una definicion existente de Quicklmage que yano
desee utilizar.

3 Hagaclic en Eliminar.

Creacion de una imagen o programacion de una tarea

Unavez creada una definicion de Quicklmage, puede crear laimagen inmediatamente o
bien programar |la tarea para més tarde.

iIMPORTANTE! Quicklmage utilizala funcién Programador de tareas de Windows.
Por lo tanto, si no instal 6 este programa durante lainstalacién de
Windows, el botén Programar tareasy el comando Tarea
programada del menl Ver apareceran desactivados.

1 Enlapantallaprincipal de Quickimage, hagaclic en Crear imagen paracrear la
imagen de formainmediata o haga clic en Programar tareas para programar latarea
para mas tarde.

2 Si selecciona Crear imagen, recibira un aviso de que Quicklmage necesita arrancar
en modo DOS. Haga clic en Aceptar. Quicklmage rearranca el PC utilizando la
tecnologia de disguetes virtuales de PowerQuest y crea laimagen.

Drive Image de PowerQuest
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Si selecciona Programar tareas, aparecera el cuadro de didlogo Programacién de
creacion deimagen.

Programacién de creacién de imagen 2l x|

Programacidn | Eunhguraclénl uulcklmagel

-
Muevo Eliminar

Programar tarea: Hara de inicio:
=
I ﬂ I = Awanzadas.

W Mostrarn todas |as programaciones:

Aceptar I Cancelar | Aplicar I

3 Si desea crear més de un cronograma de copia de seguridad, asegurese de que esté
seleccionadala opcion Mostrar varias programaciones en la ficha Programacion.

Para crear un solo cronograma de copia de seguridad, elimine la seleccion de
Mostrar varias programacionesy continte con el paso 4.

4 Hagaclic en Nuevo.

5 Seleccionelafrecuencia con laque desearealizar copias de seguridad en lalista
desplegable Programar tareas.

Elija unaopcidn paraespecificar lafrecuencia con laque desea gjecutar Drive Image.
A continuacion, especifique |os detalles de la opcidn.

Opcion: Detalles:

Diariamente * Horadeinicio.
» El nimero de dias (todos los dias, cada dos dias, etc.)

Semanal mente » Horadeinicio.
» El nilmero de semanas (todas las semanas, cada dos
semanas, etc.)
* Quédias delasemana

Capitulo 2: Quicklmage



Opcion: Detalles:
Mensual mente * Horadeinicio.
» Fechanumeérica (por gjemplo 1 6 25) o lafecharelativa
(como e primer lunes de cadames). Si selecciona una
fechanuméricade 29, 30 6 31, latareasolo serealizara
en los meses que incluyan dicha fecha.
* Mesesenlos que desea que se gjecute latarea (julio,
octubre, etc.).
Unavez + Horadel dia
» Fechaexactaen laque desea que serealicelacopiade
seguridad.
Al inicio del Ejecuta Drive Image cuando enciende el PC.
sistema
Al inicio de Ejecuta Drive Image cuando inicia una sesion en el PC.
sesion
Cuando esté Ejecuta Drive Image cuando €l PC estainactivo durante un
inactivo ndimero de minutos especificado.

L as opciones diariamente, semana mente, mensual mente y unavez incluyen una
configuracién avanzada opcional en la que puede especificar unafechadeinicioy
otra de finalizacion de latarea

Haga clic en Aceptar.

Hagaclicenlaf

iIMPORTANTE!

icha Configuracion para seleccionar la configuracion deseada.

Lastresopciones “Detener latareas segecuta’ durante un nimero
determinado de horas 0 minutos, “Detener latarea s el equipo
vuelve alaactividad” y “Detener latareas seiniciael modo
bateria” se desactivan y no funcionan con Drive Image, yaque €l
programa se jecuta en modo DOS. Estas tres opciones aparecen
disponibles para programas que se gjecutan Unicamente en

modo Windows.

(Opcional) En el cuadro de grupo Tarea programada completada, seleccione
Eliminar latarea si no estd programada para g ecutar se nuevamente.

El programador

eliminaralatarea s no esta programada varias veces.

Drive Image de PowerQuest
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9 (Opcional) En el cuadro de grupo I nactivo, seleccione la casillade verificacionyy,
a continuacion, especifique el nimero de minutos que desea que esté inactivo el PC
antesdeiniciar latarea

También puede especificar durante cuanto tiempo deseareintentar € inicio de latarea
si el PC no haestado inactivo durante €l nimero de minutos definido.

10 Bgo Administracién de energia, puede decidir no iniciar latarea en caso de que €
PC funcione con baterias o bien reactivar €l PC para que g ecute latarea.

11 Hagaclic enlaficha Quickl mage pararevisar la definicion de Quicklmage.

Programacion de creacion de imagen I |

Prugramacio’ml Configuracidn  Quickimage |

Mombre de tarea:

Drive Image [ First Drive

r~ Definicién de Quickimage - First Drive

Mambre del archivo de imagen:
|E. YChwin38E. pgi

Descripcion de imagen:

First Drive

Le Lo

‘=3 Disco 1 - BOGEME
- @ [FAT32) CMW2KSDE

[V fwiso antes de arrancar para sjecutar Drive Image.

™ Esperar hasta apagar para ejecutar Drive Image:

Aceptar I Cancelar | Aplicar |

12 (Opcional) Elimine la seleccidn de Aviso antes de arrancar para €j ecutar
Drive Imagesi no desearecibir un aviso antes de que se gjecute Drive Image.

La casilla de verificacion aparece sel eccionada de forma predeterminada.

13 (Opcional) Seleccione Esperar hasta apagar para g ecutar Drive Image si desea
esperar hasta apagar el PC para gjecutar Drive Image.

Aparece un icono en la bandeja de tareas. Cuando se selecciona esta opcion, latarea
de Quicklmage o Drive Image sdlo se gjecutard cuando se apague €l PC y hayan
vencido lafechay la hora programadas para gjecutar la tarea.

14 Hagaclic en Aceptar.

Latarea programada aparecerd en la carpeta Tareas programadas de Windows.
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Para ver |as tareas programadas bajo Windows 9x, haga doble clic en Mi PC en el
escritorio de Windows y, a continuacion, haga doble clic en Tareas programadas.
Paraver todas | as tareas programadas bajo Windows 2000, haga doble clicen Mi PC en
€l escritorio de Windowsy, a continuacion, haga doble clic en Panel decontrol O Tareas
programadas.

Si desea ver |as tareas programadas asociadas Unicamente a Drive Image, en la pantalla
principal de Quicklmage hagaclic en Ver O Tareas programadas.

Creacion de un método abreviado

Unavez creada una definicién de Quickimage, puede crear un método abreviado en €l
escritorio que le permita crear unaimagen seleccionando el icono de método abreviado.

1 Unavez creaday guardada una definicion, hagaclic en Acciones 0 Crear método
abreviado.

2 Hagaclic en Aceptar paracrear el icono de método abreviado en el escritorio.

El nombre del icono es el mismo que introdujo en el campo Nombre de definicion del
cuadro de didl ogo Guardar la definicién de Quicklmage como.

3 Paraegjecutar latarea, hagadoble clic en el icono de método abreviado del escritorio
de Windows.

Recibira un aviso de que Drive Image se g ecuta en modo DOS, que todos los
programas se cerraran y que su PC se rearrancara en modo DOS.

4 Hagaclic en Aceptar para continuar.

Edicion de una tarea programada
1 Enlapantalaprincipal de Quicklmage, hagaclic en Ver O Tareas programadas.
2 Seleccione latarea existente que desea editar.

3 Hagaclic en Editar.

Realice |os cambios deseados en la definicion.

4 Hagaclic en Aplicar y, acontinuacion, en Aceptar.

Drive Image de PowerQuest
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Eliminacion de una tarea programada

Si ha creado varias programaciones, puede eliminar las que ya no vaya a utilizar.
1 Enlapantallaprincipal de Quicklmage, hagaclic en Ver O Tareas programadas.
2 Seleccione latarea existente que desea eliminar.

3 Hagaclic en Eliminar.

Restauracion de una imagen con Quicklmage
Puede utilizar Quicklmage para restaurar unaimagen.
1 Enel programa Quicklmage, hagaclic en Abrir.

2 Seleccione unadefinicion existente de Quickl mage que contengalaimagen que desea
restaurar.

Laimagen que esta restaurando debe haberse creado utilizando Quicklmage.
3 Hagaclicen Abrir.
4 Seleccione Acciones 0 Restaurar imagen ahora.

Si la configuracion del disco duro ha cambiado desde que cred € archivo de imagen,
obtendra un error indicando que las configuraciones son diferentes y que no podra
restaurar laimagen de forma automatica. En lugar de esto, deberd utilizar Drive Image
para DOS, lo que le permitira seleccionar de forma manual |as particiones que desea
restaurar.

Quicklimage cierratodos |os programas y rearranca en modo DOS utilizando latecnol ogia
de disquetes virtuales de PowerQuest. Laimagen restaurada sustituye todas | as particiones
enumeradas en la definicion por el contenido de la Gltimaimagen guardada. Unavez
restaurada laimagen, Quicklmage vuelve a arrancar en modo Windows.

Para obtener mas informacion acerca de la restauracién de imagenes, consulte
“Restauracion de un archivo de imagen” en la pagina 34.
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CAPITULDO

Creacion de archivos de
Imagen con Drive Image
para DOS

Este capitulo contiene |a siguiente informacion:

Resumen

Archivos deimagen y configuraciones de hardware
Copiade particiones Windows NT o Windows 2000
Creacion de archivos de imagen en CD-R o CD-RW
Creacion de un archivo de imagen

Opciones avanzadas
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Resumen

Puede utilizar Drive Image para crear archivos de imagen en cualquier unidad fisicao
|6gica alaque DOS haya asignado una letra de unidad, incluidos los disquetes, discos
duros secundarios, unidades de red y medios de al macenamiento desmontables como
unidades Jaz, Zipy MO.

También puede crear archivos de imagen en particiones NTFS, FAT y FAT32, asi como en
unidades CD-R CD-RW o IDE alas que alin no se han asignado letras de unidad. Si no
esté seguro de si una unidad esta disponible para guardar un archivo de imagen, hagaclic
en Explorar para que aparezcan todas |as unidades disponibles.

L os pasos contendidos en “ Creacién de un archivo de imagen” y que comienzan en la
pagina 24 contienen todas las consideraciones rel acionadas con cada paso. Puede que
parte de lainformacion no afecte a su configuracion o alatarea que esté realizando.
Por ejemplo, si esta creando un archivo de imagen de un PC que tenga un Unico disco
duro, no verala pantalla que le permite seleccionar disco duro porque esa seleccién se
realiza automaticamente.

Archivos de imagen y configuraciones de hardware

Debido alos conflictos que pueden producirse en el sistema operativo al utilizar
diferentes configuraciones de hardware, Drive Image no fue disefiado para copiar o crear
unaimagen de un disco duro con €l fin de utilizarla en un sistema con una configuracion
de hardware distinta.

Si crea unaimagen en unamaquinay larestaura en otra que posea una configuracion
distinta (por ejemplo, con unatarjeta de video o una placa base diferentes), es posible que
€l sistema operativo no arranque correctamente. Por 1o tanto, PowerQuest recomienda que
genere lasimégenes y las restaure Uinicamente en méguinas con configuraciones de
hardware idénticas.

Cualquier tema relacionado con la creacion de imagenes parte de la base de que €l
software, sistema operativo incluido, se esta copiando conforme a acuerdo delicenciacon
el fabricante del software.
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Copia de particiones Windows NT o Windows 2000

Si esta utilizando Drive Image para copiar particiones Windows NT o Windows 2000

(en las que esta instalado Windows), es posible que experimente problemas rel acionados
con €l archivo BOOT.INI. El archivo BOOT.INI contiene informacion sobre las opciones
de arranque para el cargador de Windows, asi como del orden de la particion Windows.
Si ha utilizado Drive Image para copiar una particién Windowsy €l orden de la particion
ha cambiado respecto a original, es posible que el archivo BOOT.INI no esté actualizado
parareflgjar €l nuevo orden de los archivos del sistema operativo Windows NT/2000.

Por |o tanto, no podra arrancar su particién Windows.

PowerQuest ha desarrollado una solucion que le permitira actualizar y editar el
archivo BOOT.INI. El gecutable es NTFSINI.EXE. Para obtener informacion
adicional (en inglés), consulte el sitio Web de PowerQuest
www.powerquest.corm/support/primus/id381.html.

Creacion de archivos de imagen en CD-R o CD-RW

Drive Image permite crear archivos de imagen directamente en un dispositivo CD-R
0 CD-RW. Sin embargo, debe cumplir las siguientes condiciones o la unidad no estara
disponible como destino para un archivo de imagen.

» Debedisponer de unaunidad CD-R o CD-RW IDE o SCSI PCMCIA. Las unidades
de CD-R USB y FireWire no son compatibles. La unidad debe ser compatible con la
tecnologia MM C2.

» No cargue EMM386.EXE en su archivo CONFIG.SYS.
e Si creaunaimagen en un medio CD-RW, éste deberd estar vacio y sin formatear.
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Creacion de un archivo de imagen

Hemamientas  &yuda

LCrear imagen
Para crear un archivo de imagen del contenido de
cualguier particidn, haga clic agui.

»

Resztaurar imagen
Para restaurar laz particiones de un archiva de
imagen en cualguier unidad, haga clic agui.

(E

Dizco a dizco
Para copiar laz particiones de un dizco duro a otro
dentro del mismo PC, haga clic aqui.

Salir |

1 Ejecute un ScanDisk global en sus unidades antes de crear unaimagen de ellas.

(€

2 Sobrelapantalaprincipal de Drive Image para DOS, hagaclic en Crear imagen.

También puede seleccionar botones y comandos de menu con €l teclado. Consulte
“Uso de Drive Image sin un ratén” en la pagina 10.

Si su equipo tiene mas de un disco duro, aparece la pantalla Seleccionar unidad de
origen. Si solo dispone de un disco duro, omita el resto hasta el paso 5

Seleccionar unidad de origen

e
fj’g:"' @ Seleccione la unidad gue contiene las particiones gue se deben incluir en el
archivo de imagen.

5

Unidades fisicas Tamafio MB |Letras de unidad

2059 C:E:
=) - Disco 2 1549 D:

Apuda | < Anteriar I Siguiente > I Lancelar
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3 Seleccionelos discos que contienen las particiones que deseaincluir en el archivo
deimagen.

Puede hacer clic en Todos los discos para seleccionar particiones de todos los discos
duros de la méguina.

4 Hagaclic en Siguiente.

Aparece la pantalla Seleccionar particiones de origen. Esta pantalla muestratodas
las particiones de | os discos sel eccionados. El mapa de particiones situado en la parte
superior de la pantalla es una representacion grafica del disco duro. Contiene un
indicador azul parael limite de cédigo de arranque de 2 GB y un indicador negro para
el limite de 1.024 cilindros. L os indicadores pueden resultar Gtiles si esta creando
particiones que deben ser arrancables, ya que numerosos sistemas operativos
requieren que el cédigo de arranque se encuentre dentro de los 2 primeros GB

del disco.

Crear imagen

Seleccionar particiones de origen

Seleccione las particiones que se deben incluir en el archivo de imagen.
— Disco 1- 2059 MB

C:
1.027.7 MB Activo FAT

E:
1.027,7 MB FAT | | |
Fy

Seleccionar todo

Seleccionar ninguno

F1 E Q FAT Minguno 10277 397.5 B30, Lagica
m 4
Mz dly FAT HNinguno 15434 0.3 15430 Primaria

Ayuda |

< Anterior I Siguienters I

LCancelar |

5 Si existen varias particiones en los discos duros que ha seleccionado anteriormente,

seleccione de lalista de particiones las que desee incluir en el archivo de imagen
(las particiones de origen), o haga clic en Seleccionar todo para seleccionar
autométicamente todas | as particiones.

Si en  disco o discos seleccionados no hay mas que una particion, la pantalla
Seleccionar particiones de origen no aparece. Vaya directamente al paso 7.
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Quiza necesite desplazarse por la pantalla para ver todas las particiones de la
maquina. Observe que, si dispone de méas de un disco duro en su maquina, laprimera
columnade lalista de particiones mostrara el disco duro fisico en €l que se encuentra
la particién.

Para eliminar la sel eccién de las particiones, haga clic de nuevo en unaparticion o
haga clic en Seleccionar ninguno para desel eccionar todas las particiones ala vez.

6 Hagaclic en Siguiente.

Crear imagen

Nombrar archivo de imagen

Introduze:a el nombre del archivo de imagen, especificando |a unidad y el
directorio, por ejermplo: DeMIMAGEN.POI. Haga clic en Explorar para examinar el
arbol del directorio corespondiente a la ruta » nombre de archivo.

Archivo de imagen: S SHA WM WINTS_ PO

Explorar
Comentarios del archivo de imagen:

windows 98 en una particion Fat32 con [E4 -

Apuda < Anterior | Siguiente > | LCancelar |

7 Escribalarutay el nombre del archivo deimagen deseados en el campo Archivo de
imagen (por gjemplo, D:\MIIMAGEN.PQI).

Debe guardar su archivo de imagen en una particién que no se hayaincluido en el
propio archivo de imagen. Haga clic en Explorar parabuscar el directorio en el que
desea guardar el archivo de imagen. Para seleccionar una unidad CD-R o CD-RW,
haga clic en Explorar ya que para guardar laimagen en el CD no basta simplemente
con escribir laletra de unidad de CD-R. Las unidades de CD aparecerdn en lalista
como \\.\pgcdx\nombre de unidad, donde x es € niimero de la unidad de CD.
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Puede guardar unaimagen en unaparticion ocultaNTFS, FAT o FAT32

(una particién alaque no se le haasignado unaletra de unidad) seleccionandolaen el
cuadro de didlogo Nuevo ar chivo de imagen que aparece a hacer clic en Explorar.
Aparecera una particion NTFS oculta en la lista Unidades como \\.\Diskn.Partm,
donde n es € nimero del discoy mes el nimero de la particion de dicho disco.

Por ejemplo, latercera particion del primer disco apareceria como \.\Disk1.Part3.
Paraidentificar més facilmente las particiones ocultas, se mostrara la etiqueta de
volumen, si estadisponible.

AsegUrese de que no existe ningun archivo con el mismo nombre, a menos que desee
sobrescribirlo. Drive Image utiliza .PQI como la extension del nombre de archivo
predeterminada.

iIMPORTANTE! El nombre del archivo de imagen no debe contener espacios o
caracteres extendidos, ya que ello podriaimpedirle el acceso a
archivo de imagen desde Server Image, DOS o Image Explorer.

Si guarda archivos en disquetes, tengaen cuentaque laletrade unidad A: seasignade
formatemporal al disquete virtua utilizado para arrancar Drive Image. Guarde en la
unidad B: para guardar laimagen en disquetes.

Es posible que necesite crear disquetes de arranque DOS para acceder alas unidades
de red mientras gjecuta Drive Image. Su administrador de red puede ayudarle a
conseguir los controladores de red indicados para copiarlos en el primer disquete de
rescate de Drive Image.

(Opcional) Escriba a continuacién un breve comentario acercadel archivo de imagen
en el campo Comentarios de archivo de imagen.

Los comentarios acerca del archivo deimagen no pueden superar los 232 caracteres.
Drive Image insertard automati camente la informacion sobre laimagen, la particion
y laetiqueta.
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9 Hagaclic en Siguiente.

Crear imagen

Comprimir archivo de imagen

Seleccione el nivel de compresidn para el archivo de imagen siguiente.

" Sin compresidn 397.0 ME
238.0 MB
i Alta 198.0 kB

Informacion de seleccidn:
La compresidn baja brinda un nivel de compresion promedio de 405,

S5i guarda el archivo de imagen en una unidad de red o en un dispositivo de
medios desmontables, la compresidn baja puede ser mas rapida que la
opcion sin compresion.

Mota: Los tamafios enumerados sdlo son estimaciones. El tamafio real de las
imagenes comprimidas varia seqln la faciidad de compresidn de los datos.

Ayuda | < Apterior I Siguiente > I LCancelar

10 Seleccione el nivel de compresién deseado.

Drive Image calcula el tamafio del archivo de imagen para cada nivel de compresion.
Si esta creando un archivo de imagen en un medio desmontable, Drive Image también
calculael nimero de medios necesarios para guardar el archivo de imagen. Los
ndmeros que aparecen son solo estimacionesy el tamario real de las imagenes
comprimidas variara con arreglo a la eficacia de la compresion de datos en el disco.

e Sin compresion: setrata del método mas rapido para crear un archivo de imagen
y resulta Util cuando el espacio de almacenamiento no supone un problema.
Sin embargo, s esta guardando su archivo de imagen en una unidad de red
muy ocupada o en un dispositivo de medios desmontabl es rel ativamente lento,
la compresion alta puede ser mas rapida que la no compresion, puesto que habra
gue escribir menos datos en el archivo. Drive Image selecciona Sin compresion
de forma predeterminada.

» Baja: ofrece un promedio de un 40% de compresion.
 Alta: ofrece un promedio de un 50% de compresion.

Los archivos de imagen creados con Drive Image 5.0 no son compatibles con la
version 3.0 o anteriores de Drive Image. Es decir, no puede leer archivos deimagen
de Drive Image 5.0 con Drive Image 3.0 ni con ninguna de sus versiones anteriores.
Drive Image 5.0 puede |eer imégenes creadas con versiones anteriores de

Drive Image.
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11 Hagaclic en Siguiente.

12

13

Drive Image muestra toda la informacién que haintroducido hastael momento.

Crear imagen

Listo para crear archivo de imagen

Revize suz selecciones. Haga clic en Anterior para cambiar las zelecciones.
iz Haga clic en Temminar para crear el archivo de imagen.

|»

Unidades de origen: Dizco 1- 2059 ME
Particiones de origen:

[1C:FAT

[ 1+ Extendida

[#1 E: FAT

[ 1 #: Mo azsignado

[1D:FAT
Arch. de imagen: D~ DIABLOPGI

Mivel de comprezion:  Baja

DOpciones avanzadas |
Ayuda | < Anterior

Si deseamodificar cualquier gjuste, hagaclic en Anterior.

L«

LCancelar

(Opcional) Haga clic en Opciones avanzadas si desea dividir unaimagen en varios
archivos (para copiarlos luego a una unidad de medios desmontables); inhabilitar la
verificacion de errores del sistema de archivos o la copia de SmartSector; proteger

con contrasefia un archivo de imagen; verificar laintegridad de laimagen unavez
creada o comprobar |a escritura en disco.

Consulte “ Opciones avanzadas’ en la pagina 31 para obtener més informacién.

Haga clic en Terminar para comenzar la creacion de un archivo de imagen.

Si haintroducido un nombre de archivo existente (paso 6), Drive Image muestra
un mensgje indicando que la <ruta y el nombre de archivo> ya existen. Puede
reemplazar €l archivo existente o seleccionar un nombre distinto. Si haceclic en
Reemplazar, se borrarainmediatamente el ar chivo deimagen existente.

Si Drive Image detecta que se esta guardando el archivo de imagen en una unidad de
disquete o medio desmontable, activa unafuncion que divide el archivo deimagen en
varios disguetes. Debe disponer al menos del28 kB de espacio disponible en cada
discodelaserie. Si utilizalaopcion dedividir € archivo deimagen en varios medios,
asegUrese de numerar los discos por orden, ya que debe insertarlos en la secuencia
correctaen e momento de restaurar el archivo de imagen.
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Aparece el cuadro de didlogo Creando laimagen, que controlala marcha de
creacion de laimagen.

Creando la imagen...
Arch. deimagen: D=~ DIABLOPGI

ME estimados para copiar: 3974 ME (Compresion: Baja)
ME copiados en tatal: 768 MB
Marcha completa

Particidn actual: lde T
Wolurmen Tipa Tamafio MB Utllizada  Dizponible
E= FATIER 10276 3974 E30,2
Copiando datos
YWelocidad de transferencia para la particidn actual: 131 ME.~#min
ME copiados en total para la particidn actual: TES WB

Tiempo transcurrida: 00:00:39
Tiempo restante estimadao: 00:07-40

LCancelar |

Drive Image se encarga de pedirle que introduzca mas medios en launidad s fuese
necesario para continuar con la creacion del archivo deimagen. Si esta guardando en
un disco Zip, espere aque se apague laluz de ocupado antes de sustituir el disco lleno
por otro.

Al finalizar el proceso, aparece €l siguiente mensaje: Laimagen se copi6 con éxito en
€l archivo: <nombre del archivo de imagen>.

14 Hagaclic en Aceptar paravolver ala pantallaprincipal de Drive Image.

iIMPORTANTE! Puesto que pueden producirse conflictos del sistema operativo
derivados de |as diferentes configuraciones del hardware, no debe
restaurar laimagen que acaba de crear en un sistema con un
hardware diferente.
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Opciones avanzadas

Al hacer clic en Opciones avanzadas, se abre el cuadro de didlogo Opciones avanzadas
de creacion deimagen dentro de la pantallaListo para crear archivo deimagen.

Seleccione:

Para:

Verificar errores
del sistemade
archivos

Inhabilitar copia
SmartSector

Verificar escritura
en disco

Elimine lamarcadelacasillaVerificar erroresdel sissema de
archivos si desea desactivar la verificacion de errores.

Si yahautilizado un programa de utilidad de disco como
ScanDisk para verificar la existencia de errores en el disco duro,
no es necesario que Drive Image verifique los errores en el
sistema de archivos. Al eliminar lamarcade lacasilla Verificar
erroresdel sistema de archivos ahorrara tiempo en la copia de
particiones.

Si no gecutd un programa de utilidad del disco antes de cargar
Drive Image, debe dejar lamarca en el cuadro de verificacion
Verificar erroresdel sistema de archivos. Tenga en cuenta que
ScanDisk encuentra mas errores que la funcion de verificacion de
Drive Image.

Latecnologia SmartSector de Drive Image acelera el proceso

de copia de imagenes copiando Unicamente clUsteres y sectores
gue contienen datos. Sin embargo, en algunos casos, como en
entornos de alta seguridad, es preferible copiar todos | os clUsteres
y sectores con sus disefios originales, tanto si contienen datos
como si no.

Si desea copiar clUsteresy sectores usados y no usados, hagaclic
en Inhabilitar copia SmartSector. Tal inhabilitacion aumentael
tiempo de procesamiento y el tamafio del archivo de imagen.

Seleccione esta opcién s desea que Drive Image verifique que se
estén escribiendo datos en el disco. La verificacion de escritura
en disco no es necesariay puede ralentizar considerablemente la
creacion de archivos.

Si esté creando un archivo de imagen en un CD-R, esta opcién
se selecciona de forma predeterminaday realiza una funcion
diferente. Unavez grabado el archivo de imagen en un CD,
Drive Image comprobara que este archivo puede leerse desde
el CD. Si existe algun problema con laimagen, tendrala
oportunidad de volver a crearlo.
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Seleccione:

Para:

Verificar
contenido de
imagen

Archivo de
imagen protegido
con contrasefia

Dividir el archivo
deimagen en
varios archivos

Si selecciona esta opcion, Drive Image:

» Comprueba que todos los segmentos de laimagen
(tales como myfile.pqi, myfile.002, myfile.003, etc.) pueden
abrirse.

» Comprueba que las estructuras internas de datos del archivo
de imagen coinciden con los datos disponibles.

» Comprueba gue € archivo de imagen puede comprimirsey
creala cantidad esperada de datos.

» Comprueba que los datos del archivo de imagen creado
coinciden con €l contenido del disco del que acaba de crear
laimagen.

Drive Image informa de si €l archivo de imagen superao no la
comprobacién de integridad.

Si desea proteger su archivo de imagen con una contrasefia,
marque la casilla Archivo de imagen protegido con contrasefia
y escriba una contrasefia en el campo Contrasefia.

La comprobacion de contrasefias distingue entre maysculas y
minusculas. Si desea modificar o eliminar la contrasefia, utilice
ImageExplorer. Consulte “Adicion de una contrasefia a una
imagen” en lapégina73.

iIMPORTANTE! Guarde las contrasefias de sus archivos de
imagen en un lugar seguro. Si olvidala
contrasefia, no podra restaurar €l archivo.

Si tiene pensado copiar un archivo de imagen en un medio
desmontable después de crearlo, puede hacer que Drive Image
divida el archivo de imagen de mayor tamafio en otros més
pequefios. Para ello, marque Dividir el archivo deimagen en
varios archivos e introduzca el méaximo nimero de bytes de cada
archivo en el campo Tamario del archivo (bytes). Para guardar
los archivos en mas de un CD, especifique un tamafio de archivo
de 670.000.000 bytes (650 MB aproximadamente) o inferior.
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CAPITULDO

Restauracion de archivos de
Imagen con Drive Image
para DOS

Este capitulo contiene |a siguiente informacion:

* Resumen

» Restauracion de imagenes desde unidades de CD
» Restauracion de un archivo de imagen

» Opciones de redimensionamiento

» Opciones avanzadas
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Resumen

En este capitulo se describe laforma de restaurar un archivo de Drive Image en una
unidad o una particion diferente. Para restaurar Unicamente |os archivos sel eccionados
desde un archivo de imagen dividido o comprimido, consulte “Restauracion de archivos
0 particiones” en la pagina 74.

Si recibi6 una version demo de Drive Image, no podra restaurar archivos de imagen.

iIMPORTANTE! Si crea unaimagen en unamaguinay larestaura en otra que posea una
configuracion distinta (por ejemplo, con unatarjeta de video o una placa
base diferentes), es posible que €l sistema operativo no arranque
correctamente.

Si estarestaurando un archivo de imagen para configurar un nuevo disco duro en una
magquina con un BIOS anterior a 1994, consulte “Uso de Drive Image con software de
recubrimiento de unidad” en la pagina 96.

Restauracion de imagenes desde unidades de CD

Cuando haga clic en Explorar en la pantalla Sel eccionar archivo de imagen, su unidad de
CD se mostrard como \\.\pgcdx, donde x es el nimero de la unidad de CD. Seleccione la
unidad y el archivo de imagen se mostrara para que pueda restaurarlo.

Las unidades de CD también pueden mostrarse con letras de unidad. Aunque puede
realizar la restauracion utilizando letras de unidad, PowerQuest recomienda hacer clic en
Explorar y seleccionar \\.\pgcdx.

Restauracion de un archivo de imagen

1 Desactive €l antivirusen el BIOS.

Si estdactivado el antivirus, Drive Image puede bloguearse después de hacer clic en
Terminar pararestaurar un archivo de imagen.

2 Enlapantalaprincipal de Drive Image, hagaclic en Restaurar imagen.

También puede seleccionar botones y comandos de menu con €l teclado. Consulte
“Uso de Drive Image sin un ratén” en la pagina 10.
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3 Introduzcalarutay el archivo deimagen que desee restaurar en el campo Archivo de

imagen o haga clic en Explorar paraseleccionar larutay € archivo de imagen.

Restaurar una imagen

Seleccionar archive de imagen

Intraduzza el nombre del archivo de imagen, especificando la unidad v el
directorio, por ejemplo: D« MIMAGEN.POL Haga clic en Explorar para examinar el
arbol de directorio corespondiente a la ruta v nombre de archivo.

Archivo de imagen: | S SHAWN-WINIS.POI

, Explorar
% Comentarios de archivo de imagen:

Windows 98 en una particion Fat3Z con [E4 -

Ayuda < Apterior | Siguiente > | LCancelar |

Puede restaurar un archivo de imagen desde una unidad fisicao |6gica alaque DOS
ha asignado una letra de unidad, incluidas |as unidades de disquetes, discos duros
secundarios, unidades de red y medios de almacenamiento desmontables.

Si estarestaurando unaimagen desde un CD, consulte “ Restauracion de imagenes
desde unidades de CD” en la pagina 34.

Si dispone de un archivo de imagen dividido, Drive Image |e avisara para que inserte
un medio cuando sea necesario con el fin de mostrar el nombre del archivo de
imagen. Deberainsertar el Ultimo medio de las series. (El aviso puede aparecer en
este momento o después de hacer clic en Siguiente en el paso 4).

Es posible que necesite gjecutar Drive Image desde disquetes de arranque DOS para
acceder a unidades de red mientras gjecuta Drive Image.

Puede restaurar unaimagen de unaparticion NTFS, FAT o FAT32 alaquenoseleha
asignado unaletra de unidad seleccionandola en el cuadro de didlogo Nuevo ar chivo
deimagen que aparece a hacer clic en Explorar. Aparecerdunaparticion NTFS
ocultaen lalista Unidades como \\.\Diskn.Partm, donde n es el nimero del discoy
m es el nimero de la particién de dicho disco. La primera particion del primer disco
duro puede identificarse como \\.\Disk1.Part1. Para identificar mas facilmente las
particiones, se mostrara la etiqueta de volumen, si esta disponible.
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Si hace clic en Explorar y selecciona un archivo de imagen, dispondra de una opcion
paraverificar laintegridad de un archivo de imagen antes de intentar restaurarlo.
Hagaclic en Verificar y Drive Image comprobara s todos los segmentos de la
imagen (como myfile.pgi, myfile.002, myfile.003, etc.) pueden abrirse, si las
estructuras de datos internas del archivo de imagen coinciden con los datos
disponiblesy si el archivo deimagen puede descomprimirse y crear la cantidad

de datos esperada. Drive Imageinformade si el archivo de imagen supera o no

la comprobacién de integridad.

4 Hagaclic en Siguiente.

En cualquier momento anterior ala restauracion de archivos de imagen, puede hacer
clicen Anterior paravolver a paso anterior y cambiar |os ajustes que considere
necesarios.

5 En el cuadro de didlogo Seleccionar unidad de destino, seleccione € disco que
contiene el espacio o las particiones no asignados donde desea restaurar €l archivo
de imagen.

Si sdlo dispone de un disco duro, este paso se omite.

6 Si tiene mas de una particién, seleccione las particiones que desearestaurar. Hagaclic
en las particiones para sel eccionarlas una por una o haga clic en Seleccionar todo.

Restaurar una imagen

Seleccionar particion[es] de archivo de imagen

Seleccione lats) particidn(es) del archivo de imagen que se debe restaurar. Arrastre los

~ DJMAGE.PQI
C: MSDOS E: BACKUP bordes de las
1.200,3 MB FAT 13,0 B FAT columnas para
redimensionarlas.

Letra | Etiqueta de volumen | Tipo de volumen |Estado | Tamafio MB | Utilizado | Disponible | Pri-Lég

= BACKUP QFAT Mingunao A A 7946 Ldgica

Seleccionar todo | Seleccionar ningung

Ayuda | < Anterior I Siguierte I Lancelar |

Para desel eccionar particiones, haga clic de nuevo en una particion o en
Seleccionar ninguno.
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7 Hagaclic en Siguiente.

8 Seleccione la particion existente o €l espacio disponible en el que desea restaurar
laimagen.

Lalista de particiones contiene todas las particiones de lamaquina. Si dispone de més
de un disco duro, la primera columna de lalista de particiones mostrara €l disco en el
gue se encuentrala particion.

FRestaurar una imagen

Seleccionar particion de destino o espacio no asignado

Seleccione una particidn de desting o un espacio no asignado para lals) particidnies) del archivo de imagen.
— Dizca 1- 8056 MB

C: WINSS JP-HINSHI cr-wmaal
4.188,7 MB FAT32 1.004,0 ME | 11.004,0 MB
ry

Disco ILetla IEtiqueta ITipo IEstado I Tamafio MBI Utilizadol Disponible IF‘ri/Lég
1 C: WM ‘FAT32 Activo 41888 16554 2533.4 Primaria
1 - JP-wiNGE *FAT32 Oeulto 10041 EO7.0 397.1 Primaria
1 s CT-WiNGE My FATS? Oculto 1004.1 5791 4250 Primaria
i ¥ do Minguno 1 Primaria

Bedimensionar particiones. .. | Eliminar particiones... |

Apuda | < Anterior I Siguiente > I LCancelar |

Cuando restaura unaimagen en espacio sin asignar, Drive Image crea una nueva
particion paralaimagen. El espacio no asignado en el que restaura unaimagen

debe ser al menos tan grande como el espacio utilizado requerido por laimagen.

Por ejemplo, si cred unaimagen de una particion FAT32 de 500 MB que contenia
300 MB de datos, el espacio no asignado en el que restaure laimagen debe tener al
menos 300 MB. Si esta restaurando una particion NTFS, observe que las particiones
NTFS requieren algin espacio no utilizado parafacilitar €l redimensionamiento y
no pueden redimensionarse por debajo de la tabla maestra de archivos (MFT),
independientemente de la cantidad de datos contenidos en la particién.

Si la particién de destino o el espacio no asignado no es |o suficientemente grande
para contener |as particiones que desea restaurar, 0 si esta restaurando el archivo de
imagen en una unidad mayor y deseafijar un tamafio especifico paralas particiones
en lugar de utilizar la opcién de redimensionamiento proporcional, tal vez desee
redimensionar las particiones.

Si no desea redimensionar |as particiones, vayaa paso 14.
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9 Hagaclic en Redimensionar particionesde origen.

Aparece laventana Redimensionar particionesy el

cuadro de grupo Particiones de

origen seleccionadas muestra las particiones seleccionadas para su restauracion.

Redimensionar particiones

Particiones de origen seleccionadas:

Tamafio de desting: 8.087.4
- Tamafio de las particiones después de copiar el disco: 1.004,0
= Ezpacio restante en desting: 7.083.4
Avuda | Redimenszionar I Aceptar LCancelar
10 Hagaclic en Redimensionar.
Se abre la ventana Redimensionar particién.
Redimensionar particion
Tamafio maxima: B5.1 ME
Nugva tamafio: o | MB
Tamafia minima: 19 MB
Ayuda | Aceptar | LCancelar |

11 En el campo Tamafio nuevo, introduzca €l tamafio de la nueva particion (en MB) y

haga clic en Aceptar.

El tamafio introducido debe ser igual o superior al Tamafio minimo e inferior o igual
al Tamafio maximo mostrado en el didlogo. Puesto que |as particiones deben acabar
en un limite de cilindro, Drive Image redondea €l nuevo tamafio hasta el limite del

siguiente cilindro.
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13

Haga clic en Aceptar.

Posteriormente, cuando restaure el archivo de imagen, Drive Image redimensionara
la particién.

Haga clic en Siguiente.

Si selecciond una particion existente como destino, aparecera un mensajeindicando que
la particién seleccionada se eliminard antes de que se restaure laimagen. Drive Image
no eliminala particién hasta que hagaclic en Terminar en lapantallaListo para
restaurar el archivo deimagen; si cancela el proceso de restauracion antes de hacer
clic en Terminar, la particion existente permanecera ali.

Si el espacio sin asignar en la unidad de destino es mayor que €l espacio requerido
pararestaurar |as particiones seleccionadas, aparece el cuadro de didlogo Opciones
de redimensionamiento. Para obtener mas informacion, consulte “Opciones de
redimensionamiento” en lapéagina41.

Aparece la pantalla Seleccionar modo de escritura de disco.

Restaurar una imagen

Seleccionar modo de escritura de disco

Seleccione Modo rapido para escribir rdpidamente en la unidad sin comprobar su
integridad. Seleccione Modo a prueba de fallos para comprobar el disco duro
mientras restaura la imagen. Si ze uga este modo aumenta el iempo de
procesamiento.

(* Modo dpido
" Modo a prueba de fallos
[pcitnes de mods) & prieta de fals
= [ ferficanitn de sectores defeniinsns:

= [ eferifican escritina et diss

< Anterior LCancelar

Drive Image de PowerQuest
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14 Hagaclic en Modo rapido para copiar los datos del modo mas répido posible sin
verificar laintegridad o en M odo a prueba de fallos para que Drive Image realice
comprobaciones de laintegridad mientras copia los datos.

Tenga en cuentaque si selecciona Modo a prueba de fall os puede aumentar el tiempo
necesario paracopiar los datos. Si selecciona esta opcion, puede elegir laverificacion
de sectores defectuosos en el disco duro y la comprobacién de escritura en disco.

Es recomendabl e realizar la verificacion de sectores defectuosos si el disco de destino
es un modelo més antiguo 0 Si no esta seguro de que se encuentre en buen estado.

Si seleccionala verificacion de escritura en disco, Drive Image comprobaralos datos
una vez realizada la copia para asegurarse de que pueden leerse. La verificacion de
la escritura en disco aumenta enormemente el tiempo necesario para copiar |os datos
y esopcional.

15 Hagaclic en Siguiente.

Drive Image muestra toda la informacién que haintroducido hastael momento.
Si desea modificar cualquier ajuste, hagaclic en Anterior.

Restaurar una imagen

~ Listo para restaurar el archivo de imagen

Revize suz selecciones. Haga clic en Anterior para cambiar las zelecciones.
Haga clic en Terminar para restaurar el archivo de imagen.

| »

Arch. de imagen: E=WINSE PRI

Particiones del archivo de imagen:
[X1C: FAT

Unidad de destino: ~ Unidad 2

Ezpacio de destino:
[#1D: FAT

Fedimensionamiento: Ninguno

Opciones avanzadas |

Ayuda < Anterior

L«

Drive Image

d

LCancelar |

16 (Opcional) Para activar la verificacion de sectores defectuosos, active la verificacion
de escritura de disco de DOS, la blsgueda de errores en el sistema de archivos o
la ocultacion de particiones después de su restauracion y haga clic en Opciones
avanzadas. Para obtener mas informacién, consulte “ Opciones avanzadas’ en la
pagina42.
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iIMPORTANTE! Larestauracion de particiones puede provocar un cambio en las
letras de unidad de las particiones siguientes. Esto puede provocar
un fallo del PC a arrancar o un fallo en las aplicaciones.

iIMPORTANTE! Si estarestaurando una particion primaria que contenga un sistema
operativo y no sustituira la particién primaria existente, debera
hacer clic en Opciones avanzadasy seleccionar la ocultacion dela
particion después de restaurarla. De lo contrario, |os datos pueden
resultar dafiados.

Haga clic en Terminar para comenzar larestauracion de un archivo de imagen.

Si asignd una contrasefia al archivo deimagen en el momento de crearlo, aparecera
el cuadro de didogo Obtener contrasefia deimagen. Pararestaurar €l archivo de
imagen, debe introducir la contrasefia. PowerQuest no conserva las contrasefias de
archivos de imagen ni dispone de una solucidn para restaurar iméagenes protegidas
con contrasefia sin la contrasefia correspondiente.

Si Drive Image detecta que se esta restaurando el archivo de imagen desde un medio
desmontable, activa unafuncién de divisién en varios medios capaz de leer el archivo
de imagen desde una serie de discos. A medida que Drive Image solicite los medios
uno por uno, asegurese de insertar los discos de forma secuencial. (Quiza necesite
insertar el Ultimo medio en primer lugar y, a continuacion, insertar € primero).

Aparece el cuadro de didlogo Restaurando laimagen, que controlala marchade
restauracion de laimagen. Al finalizar el proceso, aparece € siguiente mensgje;
“Laimagen se restaurd con éxito”.

18 Hagaclic en Aceptar paravolver ala pantala principal de Drive Image.

Opciones de redimensionamiento

Si el espacio no asignado en la unidad de destino es superior a espacio requerido por las
particiones que esta restaurando, dispone de tres opciones para obtener espacio adicional.

Haga clic en: Par a:

Redimensionar particiones  Permitir que Drive Image expanda autométicamente las
proporcionalmente para particiones en proporciones iguales para ocupar €l

gue guepan espacio disponible de la unidad de destino.
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Haga clic en:

Para:

Dejar espacio disponible Dejar el espacio disponible restante o no utilizado

restante

(sin particionar) en launidad de destino unavez
restauradas las particiones. Esta opcion conservara
el tamafio origina de la particion.

Redimensionar particiones  Mostrar |la ventana Redimensionar particién, enlaque

manual mente para que
quepan

puede fijar manualmente el tamafio de | as particiones
para que ocupen €l espacio disponible restante de la
unidad de destino.

Para obtener mas informacion sobre laforma de
redimensionar particiones, consulte el paso 9
(al comienzo de |os pasos de pagina 34).

Opciones avanzadas

EnlapantalaListo pararestaurar €l archivo deimagen, hagaclic en Opciones
avanzadas para acceder alo siguiente:

Opcion:

Descripcion:

Verificar errores del
sistema de archivos

Omitir verificacion
de sectores
defectuosos

Para desactivar la verificacion de errores, elimine la marca
delacasillade verificacion Verificar erroresdel sissema
de archivos.

Si deja seleccionada esta opcion, Drive Image comprobaralos
errores del disco después de restaurar €l archivo de imagen.

Esto se selecciona como opcidn predeterminada para ahorrar
tiempo en larestauracion del archivo de imagen.

Aunqgue la mayoria de las unidades no contienen sectores
defectuosos, la posibilidad de que surjan problemas aumenta
con €l tiempo. Si tiene un disco duro antiguo, se aconseja
realizar una verificacion de sectores defectuosos; para€llo,
deje en blanco lacasilla Omitir verificacion de sectores
defectuosos.
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Opcion:

Descripcién:

Verificar escritura
en disco

Ocultar particiones
después de restaurar

Marque la casilla Verificar escrituraen disco si desea

activar la verificacion de la escrituradel disco para DOS.
Laverificacion de escritura en disco no es fundamental parala
restauracion segura de archivos de imagen. La activacion de la
escritura en disco puede reducir drasticamente €l proceso de
restauracion de imagenes.

La restauracion de varias particiones | 6gicas puede provocar
lamodificacion de las letras de unidad de las particiones
siguientes. Esto puede provocar un fallo del PC a arrancar
o un fallo en las aplicaciones.

Lamayoria de los sistemas operativos sélo permiten que sea
visible una particion primaria (arrancable) al mismo tiempo.
Si esta restaurando unaimagen de una particion primaria

y no desea hacer que esa particién sea su particion visible
(arrancable), hagaclic en Ocultar particiones después
derestaurar. En caso de no hacerlo, los datos pueden
resultar dafiados.

Por ejemplo, s esta utilizando €l disco duro secundario
como copia de seguridad compl eta de la unidad primaria,
seleccionando Ocultar particiones después de restaurar
conservara toda lainformacion de la unidad secundaria sin
cambiar las letras de unidad. Cuando arranca el PC, no se
asignara ninguna letra de unidad a la particion oculta. Para
obtener mas informacion sobre la ocultacion de particiones,
consulte “ Ocultamiento de particiones’ en la pagina 63.
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CAPITULDO

Copia de disco a disco

Este capitulo contiene la siguiente informacion:

e Preparacion
* Procedimiento

e Opciones avanzadas

Preparacion

Si esta actualizando el sistema con un nuevo disco duro, consulte “Uso de
Drive Image con discos duros SCSI” o “Uso de Drive Image con software de
recubrimiento de unidad” en la pagina 96 si o considera necesario.

Se recomienda encarecidamente la realizacion de |os siguiente pasos antes
de actualizar un nuevo disco duro o utilizar Drive Image para copiar de disco
adisco.

» Creeun grupo de disquetes de rescate para Drive Image. Consulte “Creacion
de disquetes de rescate bajo Windows® en lapagina 5.

» Antes de gjecutar Drive Image, utilice un programa de utilidad de disco
como ScanDisk o Norton Disk Doctor paraidentificar y reparar cualquier
error de su disco duro.

» Verifique que launidad de destino o la particién son de igual 0 mayor
tamafio que la unidad de origen. Puede copiar una particién o unidad desde
una unidad o particion mayor a unamenor. Sin embargo, debe haber
suficiente espacio no asignado en el destino menor para acomodar el espacio
utilizado en el origen mayor.
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Si est& copiando de una particién a otraen el mismo disco duro, vaya directamente
alaseccion “Procedimiento” en la pagina 47.

iIMPORTANTE! Si esta utilizando Drive Image para copiar una particion Windows NT,

consulte “ Copia de particiones Windows NT o Windows 2000” en la
pagina 23 para obtener informacion acerca de BOOT.INI.

Configuracién de un sistema dual de discos duros

1

Consiga las guias de instalacion del fabricante para ambas unidades.

Las guias de instalacion incluyen informacion sobre lainstalacidn de unidades,

la configuracién del BIOSy la modificacion de los parametros del jumper. Si no tiene
acceso a estos manuales, pdngase en contacto directamente con |os fabricantes del
disco duro. Lamayoria de los fabricantes de unidades, tienen un sitio en Internet que
ofrece informacién sobre la configuracién.

Apague € PC.

Descargue electricidad estatica tocando un objeto de metal conectado a tierracomo
un archivador metélico.

iIMPORTANTE! No permita que la el ectricidad estética entre en contacto con las
piezasinternas de su PC. La electricidad estética puede dafiar o
destruir los componentes el ectronicos de su PC.

Retire lacubiertadel PC.

Determine qué unidad quiere que seala maestray cua la esclavay, a continuacion,
sigalasinstrucciones del fabricante para cambiar las configuraciones delos jumper de
sus discos duros correctamente.

Fije el cable delainterfaz y el cable de suministro el éctrico ala segunda unidad.
Monte la segunda unidad.

Inicie el PC eintroduzca el programa de configuracion de Entrada/Salida bésico del
sistema (BIOS) antes de que el PC complete el inicio.

Esto se consigue normal mente presionando <Supr>, <F1> o <F2>, seglin lalinea
de comandos que aparece en la parte inferior de la pantalla durante €l inicio primero.
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9 S d programade configuracion del BIOS incluye una opcion de Autodeteccion,
seleccionela para detectar |as unidades maestray esclava.

Si no existe ninguna opcion de Autodeteccidn, se le pedira que introduzca el nimero
especifico de cabezales, cilindrosy megabytes de las unidades. Estainformacion
suele estar impresa en la cubierta exterior de launidad. Si no es asi, pdngase en
contacto con el fabricante de la unidad.

10 Si el BIOS no admite discos duros con mas de 504 megabytes, siga las instrucciones
correspondientes a las unidades de destino del fabricante parainstalar cual quier
software incluido en la unidad.

Los BIOS de PCs fabricados antes de 1994, normal mente no soportan lanorma EIDE
y no pueden direccionar discos duros de mas de 504 MB. Los discos duros de mas de
504 MB, normalmente incluyen software como OnTrack Disk Manager, Maxtor
Max-Blast Disk Manager, o Micro House EZ-Drive que permiten que el PC pueda
reconocer discos duros mas grandes.

Si su maquina no es compatible con la norma EIDE, asegurese de que €l software
incluido en la unidad de destino esta correctamente instal ado.

Si Drive Image enumera un tamafio de unidad considerablemente inferior a su tamafio
real, el software de soporte EIDE no esta funcionando correctamente.

11 Apagueel PCy vuelvaainiciarlo.

Procedimiento

Lafuncién Disco adisco copia particiones directamente de un lugar a otro sin crear un
archivo de imagen.

Si recibié unaversién demo de Drive Image, no podra utilizar la funcién Disco a disco.

No es necesario formatear su particion de destino o sus discos duros antes de realizar una
copia de disco a disco. Drive Image realiza autométicamente ambas funciones.

1 Enlapantalaprincipal de Drive Image para DOS, haga clic en Disco a disco.

También puede seleccionar botones y comandos de menu con el teclado. Consulte
“Uso de Drive Image sin un rat6n” en la pagina 10.
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Aparece la ventana Seleccionar unidad de origen.

Copiar de disco a disco

Seleccionar unidad de origen

e
ﬁ:&' @ Seleccione la unidad que contiene las particiones que se deben copiar en la
§ unidad de destino.

Unidades fisicas Tamafio MB | Letras de unidad

2053 . E:
= -Diszo 2 1549 [-

Ayuda | < Anterior I Siguiente > I Lancelar |

2 Seleccione €l disco o los discos que contengan | as particiones que desea copiar y haga
clic en Siguiente.

En cualquier momento previo ala copiareal de particiones, puede hacer clic en
Anterior para cambiar |os pardmetros.
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3 Seleccione laparticion de origen que desea copiar 0 hagaclic en Seleccionar todo

para seleccionar todas las particiones.

Copiar de disco a dizco

Seleccionar particiones de origen

Seleccione las particiones que se deben copiar en la unidad de destino.
— Dizco 1- 2053 MB

C: E:
10277 MB Activo FAT 1.027.7 ME FAT

A
] 4
M E iy FAT Minguno 1.027.7
m &
M2 Ay FAT Minguna 15494

Seleccionar todo Seleccionar ninguna

975

2929

E30,1 Lagica

12564 Primaria

Ayuda |

< Apterior I Siguiente I

LCancelar |

Quiza necesite desplazarse por la pantalla para ver todas las particiones de lalista.
Observe que, s dispone de mas de un disco duro en su méaquina, la primera columna
de lalista de particiones mostrara el disco duro fisico en el que se encuentrala

particion.

Aparecera una marca de verificacion alaizquierda de las particiones seleccionadas.
Para eliminar la sel eccidn de las particiones, haga clic de nuevo en unaparticion o
haga clic en Seleccionar ninguno para desel eccionar todas las particiones ala vez.

4 Hagaclic en Siguiente.

5 Seleccione launidad de destino que incluye las particiones o €l espacio no asignado
en el que desea que se almacenen | as particiones copiadas y haga clic en Siguiente.

Drive Image de PowerQuest
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6 Seleccionelaparticion de destino o €l espacio no asignado y haga clic en Siguiente.

Copiar de dizco a disco
Seleccionar particion de destino o espacio no asignado

Seleccione a continuacion una particion de destino o espacio no asignado para las particiones de la unidad de
origen.

— Dizco 1- 2053 MB

C: E:
1027.7 MB Activo FAT 1.027.7 MB FAT | | I
r
Disco |Letra IEtiqueta ITipo |Estado ITamaﬁo 1B | Ltilizado | Disponible |F'ri/Lég |
1 [ iy FAT Activo 10277 3420 EBRE Primaria |
1 E3 QFAT Minguno 10277 3975 6301 Ldagica

nado Minguno 389 Primaria

Bedimenszionar particiones de arigen...

Ayuda | < Anterior I Siguiente > I LCancelar |

Quiza necesite desplazarse por la pantalla para ver todas las particiones de lalista.
Observe que, s dispone de mas de un disco duro en su maquina, la primera columna
de lalista de particiones mostrara el disco duro fisico en el que se encuentrala
particion.

iIMPORTANTE! Con €l fin de copiar particiones, la particion o unidad de destino
debe tener espacio no asignado equivalente a espacio total dela
particion de origen seleccionada. Si realiza una copiaen una
particidn que ya contenga datos, se reemplazaran los datos
existentes.

Si la particion de destino o €l espacio no asignado no es o suficientemente grande
para contener la particion que desea copiar, 0 si esta copiando la particién en una
unidad mayor y deseafijar un tamafio especifico parala particién en lugar de utilizar
laopcién pararedimensionar proporciona mente, puede hacer clic en Redimensionar
particiones de origen para especificar un tamafio diferente parala particion copiada.
Si no desea redimensionar la particion de origen, vaya al paso 12.
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8 Hagaclic en Redimensionar particionesde origen.

Aparecera laventana Redimensionar particiones.

Redimensionar particiones

Particiones de origen seleccionadas:

Ltilizado

Tarnafio MB [0 tamnafio MB

Dizco |Letra |Etiqueta

Disponible |
| -

Tamafio de destino: 80874
- Tamafio de las particiones después de copiar el disca: 1.004,0
= Espacio restante en destino: F0834

Avuda | Bedimensionar I Aceptar | LCancelar |

El cuadro de grupo Particiones de origen seleccionadas muestra la particion
sel eccionada para ser copiada. La pantalla también muestra el tamafio destino,
el tamafio actual de la particion seleccionaday el espacio disponible restante en
el destino.

9 Delocontrario, hagaclic en Redimensionar. (Si no desearealizar cambios, hagaclic
en Aceptar).

Se abre la ventana Redimensionar particién.
Redimenszionar particion

Tamafio maximo: 2652 MB

huewvo tamafio:

Tamafio minimo: 19 MB

Apuda | Aceptar | LCancelar

Drive Image de PowerQuest 51



52

10

11

12

13

En el campo Tamafio nuevo, introduzca el tamafio de la nueva particion (en MB)
y hagaclic en Aceptar.

El tamafio introducido debe ser igual o superior al Tamafio minimo e inferior o igual
al Tamafio maximo mostrado en el cuadro de dia ogo.

Puesto que las particiones deben acabar en un limite de cilindro, Drive Image
redondea el Tamafio nuevo hasta el limite del cilindro mas cercano.

Las particiones NTFS requieren alguiin espacio no utilizado para facilitar €l
redimensionamiento y no pueden redimensionarse por debajo de |la tabla maestra de
archivos (MFT), de modo que el tamafio minimo puede aparecer més grande de lo
que es necesario para contener los datos en la particion.

Haga clic en Aceptar y, a continuacion, en Aceptar.

Posteriormente, cuando copie la particion, Drive Image la redimensionara.

Haga clic en Siguiente.

Si selecciond una particion existente como destino, aparecerd un aviso indicando que
la particién existente se borrard antes de copiarla.

Drive Image no elimina la particion hasta que haga clic en Terminar en la pantalla
Listo para copiar de disco a disco.

Si el espacio no asignado en la unidad de destino es mayor que €l espacio requerido
para copiar la particién seleccionada, aparece el cuadro de didlogo Opciones de
redimensionamiento. Hagaclic en laopcion deseaday en Aceptar.

Seleccione: Para:

Redimensionar Permitir que Drive I mage expanda automaticamente

particiones las particiones en proporciones iguales para ocupar €

proporcional mente espacio no asignado restante de la unidad de destino.

para que quepan

Dejar espacio Mantener sin utilizar el espacio no asignado restante

disponible restante en la unidad de destino después de copiar las
particiones.

Redimensionar Mostrar laventana Redimensionar particiones,

particiones en la que puede fijar manualmente el tamafio de las

manual mente para particiones para que ocupen el espacio no asignado

gue guepan restante de la unidad de destino. (Consulte el paso 8

para obtener més informacién sobre la ventana
Redimensionar particion).
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Aparece la ventana Seleccionar tipo de copia.

Copiar de disco a disco

Seleccionar tipo de copia

Seleccione a continuacion el tipo de copia que desea.

esta opcidn =i estd afiadiendo un disco duro a su sistema y
utilizando Drive Image para copiar informacion de su unidad antigua a la
nueva. Laz particiones de la unidad antigua se ocultaran.

(" Copia de seguridad

Seleccione esta opcion & estd realizando una copia de zeguridad de un
dizco duro en otro. Las particiones de la copia de seguridad del dizco duro
se ocultaran.

Mota: Dezpués de la copia, las particiones se ocultan para evitar dafios en
log archivos, o que podria ocurir &l tener dog particiones de sistema vizibles
al rigmo tiempo. Para mas informacidn, haga clic en Ayuda o conzulte la
Guia del usuanio de Drive Image.

Ayuda | < Anterior I Siguiente > I LCancelar |

14 Seleccione Reemplazar o Copia de seguridad paraindicar que esta ejecutando

Drive Image y haga clic en Siguiente.

Seleccione Reemplazar si esta afiadiendo un disco duro a su sistemay utilizando
Drive Image para copiar informacion de su unidad antigua a la nueva.

Si selecciona Reemplazar, Drive Image ocultara las particiones de origen después de
copiarlas. Si selecciona Copia de seguridad, Drive Image ocultara las particiones de
destino después de copiarlas.

Ocultando las particiones de origen o de destino, Drive Image garantiza que las letras
de unidad no cambiaran cuando rearranque su PC. También evitaralos problemas
provocados por tener dos particiones de sistema operativo idénticas visibles al
rearrancar el PC. Si esta seguro de que teniendo visibles las particiones de origen

y de destino no provocara que su PC no arranque u otro tipo de problemas debidos

a cambios en las letras de unidad, puede hacer clic en Opciones avanzadasen la
pantalla Listo para copiar de disco adisco (consulte el paso 17) y cambiar la
configuracién predeterminada de Drive Image.
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Aparece la pantalla Seleccionar modo de escritura de disco.

Copiar de disco a disco

- Seleccionar modo de escritura de disco

Seleccione Modo rapido para escribir rdpidamente en la unidad sin comprobar su
integridad. Seleccione Modo a prueba de fallos para comprobar el disco duro
mientras ze realiza la copia. 5i ge uza este modo aumenta el tiempo de
procesamiento.

(& Modo dpido
(" Modo a prueba de fallos
ipcitnes de meds) & pruets de falos
I [ ferficanitn de sectares defentinsns:

= | elerifican esaritina et aise

Drive Image

Ayuda < Anterior Lancelar |

d

15 Hagaclic en M odo réapido para copiar los datos del modo més rapido posible sin
verificar laintegridad o en M odo a prueba de fallos para que Drive Image realice
comprobaciones de laintegridad mientras copia los datos.

Tenga en cuenta que si selecciona Modo a prueba de fall os puede aumentar el tiempo
necesario paracopiar los datos. Si selecciona esta opcion, puede elegir la verificacion
de sectores defectuosos en €l disco duro y lacomprobacion de escritura en disco.

Es recomendable realizar la verificacion de sectores defectuosos si el disco de destino
es un modelo mas antiguo o si no esta seguro de que se encuentre en buen estado.

Si seleccionala verificacion de escritura en disco, Drive Image comprobara los datos
unavez realizada la copia para asegurarse de que pueden leerse. Laverificacion dela
escritura en disco aumenta enormemente el tiempo necesario para copiar los datosy
esopcional.

54 Capitulo 5: Copia de disco a disco



16 Hagaclic en Siguiente.

Drive Image muestra toda lainformacion que haintroducido hastael momento.

Copiar de disco a disco

Listo para copiar de disco a disco
Fevize sus selecciones. Haga clic en Anterior para cambiar |as selecciones.
Haga clic en Terminar para copiar de disco a disco.

Unidades de origen: Dizco 1- 2059 ME

Particiones de ariget:

[RX1C:FAT

[ 1#: Extendida

[1E:-FAT

[ 1+¢: Mo asignado

[1D:FAT

Unidad de destino:  Disco 1- 2053 MB
Espacio de desting:

T "l:| - FaT LI

Apuda | < Anterior | Terminar | LCancelar |

17 (Opcional) Si desea modificar cualquier pardmetro, hagaclic en Anterior. Parafijar
opciones como desactivar laverificacion de errores en el sistemade archivos u ocultar

particiones después de la copia, haga clic en Opciones avanzadas. Para obtener méas
informacién, consulte “Opciones avanzadas® en la pagina 56.

Copiar varias particiones |gicas puede causar la modificacion de las letras de unidad

de las particiones siguientes. Esto puede provocar un fallo del PC a arrancar o un
falo en las aplicaciones.

18 Hagaclic en Terminar paracomenzar a copiar la particion seleccionada.

Aparece el cuadro de didlogo Copiando de disco a disco, que controla el progreso.
Aparece un mensaje avisandole de que la copia se ha compl etado.

19 Hagaclic en Aceptar paravolver ala pantallaprincipal de Drive Image.

Si algunavez desea reemplazar |aparticion activa por la particién de la copia de seguridad
oculta (por giemplo, si pierde los datos de su particion C:), gjecute lafuncion Disco a
disco de Drive Image nuevamente. Seleccione la particion ocultacomo origeny la
particion activa como destino. Una vez que Drive Image completa el proceso de copia,

le solicita que fije una particién activa. Seleccione la particidn copiada nuevamente.
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Opciones avanzadas

Aparece el cuadro Opciones avanzadas de disco a disco a hacer clic en Opciones
avanzadas en lapantalla Listo para copiar de disco a disco.

DOpciones avanzadas de disco a disco

— Opciones de origen

¥ erificar enores del sistema de archivas

™ Inkabilitar copia SmartSectar

™ Ocultar partiziones de origen después de copiaras

— Opciones de destino

¥ Omitir verficacicn de sectores defectunzoz
™ Werficar excritura en disco

" Ocultar particiones de desting después de copiarlas

Auuda | Aceptar I LCancelar

Seleccione: Par a:

Opciones de origen

Verificar si existen EliminelamarcadelacasillaVerificar erroresdel sistemade
errores en €l archivos si desea desactivar |la verificacion de errores.

sistema de archivos Si ya ha utilizado un programa de utilidad de disco como

ScanDisk para verificar laexistenciade errores en el disco
duro, no es necesario que Drive Image verifique los errores
en el sistemade archivos. Al eliminar lamarca de la casilla
Verificar erroresdel sistema de ar chivos ahorrara tiempo
en la copiade particiones. Si no gjecutd un programa de
utilidad del disco antes de cargar Drive Image, debe dejar la
marcaen el cuadro de verificacion Verificar erroresdel
sistema de ar chivos.
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Seleccione:

Para:

Inhabilitar copia
SmartSector

Ocultar particiones
de origen después
de copiarlas

Opciones de destino

Omitir verificacion
de sectores
defectuosos

Verificar escritura
en disco

Latecnologia SmartSector de Drive Image acelera el proceso
de copia de iméagenes copiando Unicamente clUsteres y sectores
gue contienen datos. Sin embargo, en algunos casos, como en
entornos de alta seguridad, es preferible copiar todos los
clUsteres y sectores con sus disefios originales, tanto si
contienen datos como si no.

Si desea copiar clUsteresy sectores usados y no usados, haga
clicen Inhabilitar copia SmartSector. Lainhabilitacion de
la copia SmartSector aumenta el tiempo de procesamiento.

Si selecciona Reemplazar en |la pantalla Seleccionar tipo de
copia, esta opcion se selecciona de forma predeterminada.
Laocultacion de la particion de origen garantizara que las
letras de unidad no cambiaran a rearrancar el PC. También
evitara los problemas provocados por tener dos sistemas
operativos idénticos visibles cuando rearranque € PC.

Puede utilizar esta opcion para copiar un sistema operativo en
un nuevo disco y ocultar las particiones originales. Las nuevas
particiones se activaran. Puede fijar lanueva unidad como
maestra y la antigua como esclava, rearrancar y comprobar €l
nuevo sistema operativo con la antigua unidad alin en su sitio
en caso de que surjaalgun error.

Esta opcion se selecciona como predeterminada para ahorrar
tiempo en la copia de particiones. Aunque lamayoriade las
unidades no contienen sectores defectuosos, 1a posibilidad de
gue surjan problemas aumenta con el tiempo. Si tiene un disco
duro antiguo, se aconseja realizar una verificacion de sectores
defectuosos; paraello, degje en blanco la casilla Omitir
verificacion de sectores defectuosos.

Marque lacasilla Verificar escrituraen disco si desea activar
la verificacion de la escritura en disco para DOS.

Laverificacion de la escritura en disco no es fundamental para
una copia segura de los archivos. La activacion dela
verificacion de escritura puede reducir drésticamente la
velocidad del proceso de copia.
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Seleccione: Para:

Ocultar particiones  Si selecciona Copia de seguridad en la pantalla Seleccionar tipo
de destino después  de copia, esta opcion se selecciona de forma predeterminada.
de copiarlas Lamayoria de los sistemas operativos solo permiten que sea
visible una particion primaria (arrancable) al mismo tiempo.
Si esta copiando una particion primariay no desea hacer que
esa particion sea su particion arrancable, debera seleccionar la
casillaOcultar particiones de destino después de copiarlas.

Si esta utilizando su disco duro secundario como copia de
seguridad completa de su unidad primaria, seleccionando
Ocultar particionesde destino después de copiarlas se
preserva toda lainformacion de la unidad secundariasin
cambiar las letras de unidad. Cuando arranca el PC, no se
asignara ningunaletra de unidad a las particiones ocultas.
Para obtener mas informacion sobre la ocultacion de
particiones, consulte “Ocultamiento de particiones’ en la
pagina 63.
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CAPITULDO

Tareas comunes para la
gestion de particiones

En este capitulo se tratan | os siguientes puntos acerca del menu
Herramientas de Drive Image para DOS

» Visualizacién de informacion acerca de la unidad
» Creacion de particiones extendidas
 Eliminacién de particiones

e Ocultamiento de particiones

» Fijacion de una particién como activa

Resumen

El menG desplegable Herramientas de la pantalla principal de Drive Image para
DOS permite realizar manualmente al gunas tareas comunes para gestionar
particiones que Drive Image realiza automati camente cuando procesalos
archivos de imagen o cuando copia particiones. El ment Herramientasle
proporciona acceso a estas funciones Utiles sin necesidad de crear o restaurar
archivos de imagen o copiar particiones.
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Visualizacion de informacién acerca de la unidad

Laopcion Visualizar informacion de unidad permite ver informacion sobre las
particiones en el disco duro actual.

e Letrasdeunidad e Tamafio de particién

 Etiquetas de volumen (particion) e MB utilizados en |as particiones

» Tipos de volumen (particién) » MB disponibles en las particiones
codificados mediante colores e Unidad primaria o légica

» Estado (particion activa)

1 Enlapantalaprincipal de Drive Image para DOS, haga clic en Herramientas O
Visualizar informacion de unidad.

2 Enlalistadesplegable Unidadesfisicas, €lijala unidad en laque se encuentrala
particién de la que desea averiguar informacion.

Informacion de la unidad mostrada en la pantalla (Mapa de
particiones)

Varios cuadros de did ogo de Drive Image incluyen un mapa de particiones que muestra
las particiones del disco duro. Si el disco duro seleccionado incluye particiones |dgicas,
éstas se muestran en una particion extendida. Las particiones aparecen codificadas con
colores paraindicar €l tipo de sistema de archivos que utiliza cada una. Por gjemplo, el
verde oscuro indica una particion FAT32. Ademas, cada particion aparece sombreada para
mostrar €l espacio usado y sin usar en la particion.

El mapa de particiones también muestra el espacio no asignado a ninguna particion.

Hay indicadores de tridngulo en €l mapa de particiones para marcar €l limite de cédigo
de arranque de 2 GB y €l limite de 1.024 cilindros. Los marcadores de limite pueden ser
Utiles para restaurar archivos de imagen o establecer una nueva particion activa. Si su
sistema operativo requiere que el codigo de arranque esté dentro de los 2 primeros GB del
disco duro, por gjemplo, puede averiguar asimple vistasi la particién se encuentraen un
lugar que la haga arrancable.

Aparecera unalistay una representacién gréfica de las particiones.
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Creacion de particiones extendidas

Si crea unaimagen de una particion primariay desea restaurarla como una particion
|6gica, en primer lugar deberatener una particion extendida en su disco duro. Por ggemplo,
si tiene dos discos duros que contengan una particién primaria cada uno (una particion
arrancable C: y una de datos D:) y esta copiando ambas particiones en un disco duro
nuevo que sera el disco maestro, convendra que la particion D: se copie en una particion
|6gica para evitar tener dos particiones primarias en el disco duro nuevo. Las particiones
primarias de la unidad maestra primaria deben reservarse Uinicamente para sistemas
operativos.

No es necesario crear manual mente una particién extendida al restaurar unaimagen de
una particion logica. Drive Image crea automati camente una particion extendida si alin
no existe alguna.

1 Enlapantalaprincipal de Drive Image para DOS, haga clic en Herramientas O
Crear particion extendida.

Aparece laventana Crear particién extendida.

Crear particion extendida [ ]
— Unidades fisicas ————— [~ FaT B LinuxSwap [ Sinformato
= Disco 1- £056 ME - W FaT32 M LinuzExt2 W Noasignado
[~ NTFS [~ Extendida I Wtlizado

W HPFS ™ O [™ Disporitle

C: WIN9S JP-WINIGE || | CT-WINGS || § [T En
4.788,7 MB FATI2 1.004,0 B CJf §1.004,0 ME ( B

culto 1

3 » Ay FATIZ Oculto 0041 5791 425.0 Primarla
4 2 \ No asignada Minguno 18591 0.0 1859.1 Primaria
Apuda | [Srear, | Cenar

2 Seleccione el espacio sin asignar de la listade particiones.

Si no hay espacio sin asignar en su PC, debera borrar una particion existente para
obtenerlo.

3 Hagaclicen Crear.

Drive Image crea una particion extendida en el espacio disponible seleccionado.

4 Hagaclicen Cerrar pararegresar ala pantalla principal de Drive Image para DOS.
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Eliminacidon de particiones

Esta funcién borra particiones existentes para crear espacio sin asignar en su disco duro.
Tenga en cuenta que la eliminacion de particiones existentes destruye cualquier dato que
contengan.

1 Enlapantallaprincipal de Drive Image para DOS, haga clic en Herramientas O
Eliminar particiones.

Aparecerdlaventana Eliminar particiones.

— Unidades fisicas —————— [T FAT M LiruwSwap [ Sinformato
= Diseo 1- 2059 ME = W FaTa2 M LinugExt2 ¥ No asignado
W nTFS [T Extendida [ Utiizado

W HPFS I oo [ Disponible

C: E:
10277 MB Activo FAT 1.027.7 MB FAT | | I

2 2 QEHtendida Minguno 10277 10277 00 Primaria
3 E: 4 FAT Hinguno 10277 3975 6302 Légica
4 % ‘ Mo asighado Ninguno 39 oo 39 Primaria
Ayuda | Eliminar | LCancelar |

2 Enlalistadesplegable Unidadesfisicas, elijalaunidad en la que se encuentrala
particion de la que desea averiguar informacion.

3 Hagaclic enlaparticion que desea eliminar.
Quiza necesite desplazarse por la pantalla para ver todas las particiones del PC.

4 Hagaclic en Eliminar.

Aparece el cuadro de didlogo Eliminar particion, mostrando la particion
seleccionaday su etiqueta de volumen.

5 Escriba OK, y hagaclic en Aceptar.

Drive Image eliminala particion y muestra el mensgje: “El volumen <nombre del
volumen> se elimind con éxito”.

6 Hagaclicen Cerrar pararegresar alapantallaprincipal de Drive Image para DOS.
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Ocultamiento de particiones

Lafuncion Ocultar/Mostrar particiones permite proteger |as particiones contrael acceso
de usuarios no autorizados. No se puede acceder alas particiones ocultas, ya que no tienen
asignadas | etras de unidad cuando arranca el PC. Si muestra una particion que estaba
oculta, sele asignara unaletrade unidad la siguiente vez que arranque el PCy se
convertira nuevamente en accesible.

Antes de ocultar o mostrar particiones ocultas, tenga en cuentalas siguientes restricciones.

Laaccion de ocultar o mostrar particiones antes ocultas puede provocar que cambien
las letras de unidad de | as particiones siguientes. Esto puede hacer que el PC no
arranque correctamente o que fallen las aplicaciones.

Si su disco duro contiene més de una particién primaria, solo una sera visible de
forma predeterminada. Cuando utilice la funcion Especificar particién activa Drive
Image mostrara la particion primaria seleccionada y ocultara autométicamente las
demaés particiones primarias. Consulte “Fijacion de una particion como activa’ enla

pagina 64.

Puesto que una particion oculta no es de arranque ni accesible, s ocultala particion
en laque estainstalado Drive Image, deberavolver ainstalar Drive Image en lanueva
particién activa (de arranque) para volver a gjecutarlo.

Para ocultar o0 mostrar una particién oculta:

1 Enlapantallaprincipal de Drive Image para DOS, haga clic en Herramientas O

Ocultar/Mostrar particiones.

Aparecerdlaventana Ocultar particiones.

— Unidades fisleas ——————————— = FaT M LinuxSwap [ Sinformato
= Disco 1- 2059 ME - W FaT3z M LiruxEst2 [ Mo asignado
W NTFS ™ Ettendida [ Utiizado
M HPFS ™ omo [ Disponible
C: E:
1.027,7 MB Activo FAT 10277 MB FAT
=

A FAT Activo

Ayuda |

Estado  [Tamafio MB

£ Extendida  Minguno 10277

2 2
3 E: iy FAT Hingurio 10277
4 - ‘ Mo asighado Ninguno

Utlizada | Disponible |Pri-Lég

rimaria

10277 00 Frimaria
35975 E302 Lagica
oo 39 Primaria

eutar LCancelar
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2 Hagaclic en las particiones que desea ocultar o mostrar.

3 Hagaclicen Ocultar o Mostrar.
El estado de la particion cambia.

Si alguno de los botones Ocultar o Mostrar esta sombreado, la particién no puede
ocultarse ni mostrarse.

4 Hagaclicen Cerrar pararegresar ala pantalla principal de Drive Image para DOS.
5 Hagaclic en Salir parasalir de Drive Image.
6 Reinicieel PC.

Fijacion de una particion como activa

Lafuncién Especificar particién activa permite convertir unaparticion primariaen la
particién activa (arrancable). No puede haber més de una particién activaa mismo
tiempo. En lamayoria de los sistemas operativos, para que la particién primaria pueda
convertirse en particién arrancable, debe estar situada en €l primer disco duro (maestro)
y debe contener un sistema operativo. Cuando €l PC arranca, examinalatablade
particiones de la primeraunidad y busca la particion activay, a continuacion, arranca
desde dicha particion.

iADVERTENCIA! Antes de especificar una particion como activa, aseglrese de que sea
arrancable. Si no esde arranque 0 si no esta seguro, localice el disco de
arrangue creado durante lainstalacién de Drive Image. Si vuelve a
reiniciar el PCy no arranca con normalidad, deberd arrancar desde el
disquete, gjecutar Drive Image desde el disco de programa que cred
durantelainstalacion de Drive Image y especificar una particién activa
diferente. Consulte “Informacién de la unidad mostrada en la pantalla
(Mapa de particiones)” en la pagina 60 para obtener méas informacién
sobre la pantalla de Drive Image que también puede ayudarle a
determinar si su particion es arrancable.
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1 Enlapantalaprincipal de Drive Image para DOS, haga clic en Herramientas O

Especificar particion activa.

Se abrirdlaventana Especificar particién activa.

Fijar la particidn activa

— Unidades fisicas ————————————— [~ FaT B LinuxSwap [ Sinformato
= Disoo 1- 056 ME - W FaTa2 M LinuzExt2 W Noasignado
[~ NTFS [~ Estendida [ Utlizado
W HFFS [ Oho ™ Disponible
C: WIN3S JP-WINIGS || | CT-WIN9S || NELRETT L
4.188,7 MB FAT32 7.004,0 ME T} §1.004,0 ME C 3

Tipa Tamafio ME
2 ks Ay FATI2 004,
3 2 Ay FATIZ Oculta 10041
4 2 4, Mo asighado Minguno 18591

Ayuda

Utlizado | Disponible | Pri-Log
.4 Primaria

607.0 .0 Primaria
5731 4250 Primaria
0o 1855.1 Primaria

[Erear, | Cenar |

2 Seleccione una particidn primaria que no esté activa actual mente.

3 Hagaclic en Fijar como activa.

El estado de la particion seleccionada cambiaa
4 Hagaclicen Cerrar.
5 Hagaclic en Salir parasalir de Drive Image.
6 Reiniciee PC.

‘Activa’.
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CAPITULDO

ImageExplorer

Este capitulo contiene la siguiente informacion:

Resumen

ImageExplorer de PowerQuest : Pantalla principal
Modificacién de iméagenes

Restauracién de archivos o particiones
Verificacion de archivos de imagen

Eliminacion de archivos de imagen

Visualizacién de informacién acerca de las imagenes
Visualizacién de informacién acerca de particiones
Visualizacién de archivos en un archivo de imagen
Opciones de ImageExpl orer

Ayuda en pantalla

Salir de ImageExplorer
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Resumen

ImageExplorer de PowerQuest simplificalagestién delos archivos de imagen. Trabajando
con una sola pantalla, ImageExplorer ofrece un control total de los archivos de imagen a
los que puede acceder €l usuario. Puede ver el contenido del archivo, copiar archivos de
imagen, copiar particiones dentro de los archivos, restaurar programas individuales

y archivos de datos de laimagen o agregar proteccion con contrasefia a los archivos
deimagen.

ImageExplorer también ofrece funciones descriptivas, para que pueda identificar
facilmente archivos de imégenes individuales y particiones.

Puede gjecutar ImageExplorer bajo Windows 95, Windows 98, Windows Me,
Windows NT Workstation y Server, y Windows 2000 Professional.

ImageExplorer de PowerQuest : Pantalla principal

Lapantalla principal de ImageExplorer se divide en tres paneles: Ubicar, Recientey

Contenido.
E._' Drive Image File Editor _[O] %]
Archivo  Editar Wer Reciente Heramientas Apuda
=] -] B, S 7))
Aviiba Actualizar Eestatrar Agregar entrada Propiedades Ayuda POWE.N;h ;{’A
|L|b|ca| carpetas/imagenes Cantenido de 'E:'WWINSE.PRI
Ubicar | Recients | Nombre [ Letra de un... [ Sistema de aichi... [ PrifLég [ Fecha
O C ] C FaT Primaria 02/08/00
ER= )
= (]
-9 ]
]
-] RECYCLED
[2) win.Pa
= )
-5 WWWALBON2WPT (G:]
4 _»u
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Zonadela

pantalla: Descripcion:
Panel Ubicar Muestra un arbol de todas | as unidades de su maquina (discos duros
locales y unidades de red).

Panel Reciente  Muestra unavista de &rbol de los archivos de imagen explorados o
abiertos recientemente. Puede borrar |alista de imagenes recientes
haciendo clic en Reciente 0 Despejar lista deimagenes recientes.

Contenido Muestra el contenido de launidad, carpeta, particién o del archivo
de imagen seleccionados.

Barrade Proporciona un acceso rapido atareas comunes. Puede visualizar

herramientas u ocultar la barra de herramientas utilizando el men( Ver. También

puede utilizar el menl Ver paradeterminar si desea mostrar
etiquetas de texto o botones de la barra de herramientas.

Barradeestado  Muestrauna breve descripcion del boton de la barrade herramientas
en el que se encuentra situado el puntero. Puede visualizar u ocultar
labarrade estado utilizando el ment Ver.

Modificacion de imagenes

Puede utilizar lafuncién Copiar en laimagen de ImageExplorer para copiar unao varias
particiones en archivos de imagen nuevos o existentes. Cuando copie un archivo,

una particion o unaimagen, también dispone de la opcion de establecer el nivel de
compresion de laimagen resultante, agregar una contrasefia alaimagen o dividir dicha
imagen en varios archivos.

Copia de particiones en un archivo de imagen

Puede arrastrar y colocar particiones de un archivo de imagen aotro o copiarlas utilizando
€l menu Editar. Las particiones copiadas no sobrescribiran ninguna particion existente en
el archivo de imagen. Por lo tanto, puede haber varias particiones con €l mismo nombre,
letra de unidad, etc. en un nuevo archivo de imagen.
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Hay varios métodos para copiar particiones o archivos de imagen:

» Arrastrar y colocar la particién o imagen desde el panel Reciente o Ubicar en una
unidad o carpetadel panel Ubicar.

» Arrastrar y colocar una particion situada dentro de un archivo de imagen en otro
archivo de imagen o en una carpeta del panel Ubicar.

e Seleccionar una particién y hacer clic en Archivo O Copiar en laimagen.

» Hacer clic con el boton derecho en una particion, y posteriormente en Archivo O

Copiar en laimagen.

» Seleccionar una particion y hacer clic en Editar O Copiar, desplazar € punto de
insercién alanueva ubicacion y hacer clic en Editar O Pegar.

Lo que secopia:

Resultado:

Un archivo de imagen .PQI
completo

Una particion dentro de un
archivo de imagen

Aparece el cuadro de dialogo Copiar en laimagen
con el cuadro de texto Imagen de destino relleno
con arreglo ala unidad o carpeta sel eccionada
actualmente en el panel Ubicar.

Si la particion se copia en otro archivo de imagen,
aparece €l cuadro de dialogo Copiar en laimagen,
la particion se agrega al archivo de imagen'y
hereda | as caracteristicas del archivo de imagen

de destino, incluido €l nivel de compresién,

la contrasefia, etc. Si la particion se copiaen una
carpeta, aparece €l cuadro de didlogo Copiar en
laimagen y laparticion se agrega a archivo de
imagen .PQI recién creado.

El cuadro de didlogo Copiar en laimagen muestra el nombre de archivo de laimagen
gue esta modificando (o permite escribir un nombre de archivo para un nuevo archivo
de imagen). También permite dividir un archivo de imagen, combinar |os archivos que
componen unaimagen dividida, agregar una contrasefiaalaimageny elegir el nivel de

compresion para dichaimagen.
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Cuando copia unaimagen en un medio desmontable, se dividird en segmentos para
adaptarse al medio, dependiendo de si seleccionalacasillade verificacion Dividir imagen
en segmentos. La casillade verificacion Dividir imagen en segmentos permite limitar de
formaartificial el tamafio del archivo de imagen en segmentos para poder copiarlos mas
adelante en un medio desmontable.

Copiar en la imagen

Copiar laz siguientes particiones: Imagen de destino:

2] WINgE.FaI [ [

| 1

= | Ediurtan paticianes &= imagen

Informacion de imagen de desting
Dezcripoidn: Mivel de compresisn——————————
+ Minguno
" Bajo
= Al
~ImageShield
™ Dividir imagen en segmentos * REPLACE THIS STRING
Jlamariojde archivo [Eytes]; " Establecer contrasefia
IB?DDDDDDD [antraseria
arfiman contrasera:

[Eopfar I Cancelar

Division de una imagen en varios archivos

Puede utilizar ImageExplorer para dividir los archivos de imagen después de crearlos.
Utilice esta funcion para guardar los archivos de imagen divididos en una unidad de
red o fijay transferirlos posteriormente a un medio desmontable, como un CD-RW.

Puede dividir unaimagen copiando laimagen completa o |as particiones seleccionadas
en un nuevo archivo de imagen y, a continuacion, dividir el nuevo archivo.

1 Copie €l archivo de imagen que desee para dividirlo desde el panel Ubicar o Reciente
en el panel Ubicar.

Aparece €l cuadro de didlogo Copiar en laimagen.

2 BgjoImagen de destino, escriba unarutay nombre de archivo para el nuevo archivo
de imagen.
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Paraguardar un archivo de imagen existente directamente en una serie de discos de
medios desmontables (como disquetes, discos Jaz o Zip), especifique la unidad del
medio desmontable en el cuadro Imagen de destino.

Para copiar un archivo de imagen en un medio CD-R o CD-RW, debera dividirlo en

segmentos en su disco duro y, a continuacion, utilizar una aplicacion como Easy CD
Creator de Roxio para grabar laimagen en un CD. (También puede crear unaimagen
directamente en el CD desde Drive Image o Quickimage).

3 Seleccione Dividir imagen en segmentos.

Si seleccioné un medio desmontable en el paso 2, el archivo deimagen se dividira
en segmentos con el tamafio apropiado, dependiendo de si especifica esta opcion e
introduce un valor en el paso 4. Los pasos 3y 4 de este proceso resultan Gtiles cuando
desea dividir un archivo de imagen en segmentos y guardarlo en un disco fijo

(o unidad de red) para copiarlo mas adelante en un medio desmontable.

4 Escriba un tamafio méaximo para cada segmento del archivo de imagen.

Por giemplo, si desea crear un archivo de imagen en varios CD, escriba670000000.

5 Especifique otras opciones para el nuevo archivo de imagen (como una descripcién,
una contrasefia o un nivel de compresién).

6 Hagaclic en Copiar.

Cuando pie un archivo de imagen en un dispositivos de medios desmontables, recibird un
aviso automético del nuevo medio cuando €l dispositivo desmontable esté lleno.

Combinacién de archivos que componen una imagen

Si selecciona un archivo que forme parte de unaimagen dividida (unaimagen que

se divida en varios archivos) y copiadicho archivo en un nuevo archivo de imagen,
ImageExplorer combinara automaticamente todas las piezas de laimagen en la nueva
Imagen de destino. Esta funcién puede resultar Util si tiene un archivo deimagen
almacenado en un medio desmontable y desea guardarlo en un directorio dered o

en su disco duro.

Debe asegurarse de que no esté seleccionada la casilla Dividir imagen en segmentos
0 que el nuevo archivo de imagen se dividira con €l tamafio especificado en lugar de
combinarse en un archivo.
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Adicion de una contrasefia a una imagen

1

5

Copie el archivo deimagen al que desea agregar una contrasefia desde el panel Ubicar
0 Reciente a panel Ubicar.

Aparece €l cuadro de didlogo Copiar en laimagen.
Bajo ImageShield, hagaclic en Establecer contrasefia.

Escribala contrasefia en los campos Contrasefia y Confirmar contrasefia.

Lacomprobacion de contrasefias distingue entre mayUsculas y mintsculas. Almacene
la contrasefia en un lugar seguro, ya que no podra copiar, modificar o restaurar un
archivo de imagen protegido con contrasefia sin escribir esta Ultima. Tampoco puede
cambiar una contrasefia para un archivo de imagen sin conocer |a contrasefia actual
asignada a dichaimagen. PowerQuest no tiene ninguna solucién para acceder a
archivos de imagen protegidos con contrasefia en caso de pérdida de esta Gltima.

Especifique otras opciones para el nuevo archivo de imagen (como una descripcién,
un nivel de compresién o un tamafio dividido).

Haga clic en Copiar.

Compresion de archivos de imagen

1

3

4

Copie el archivo deimagen que desea comprimir desde el panel Ubicar o Reciente en
el panel Ubicar.

Aparece €l cuadro de didlogo Copiar en laimagen.
Bajo Nivel de compresion, hagaclic en € nivel de compresién deseado.

Ninguno  Lano compresion suele ser el método mas rapido para guardar el
archivo deimageny resulta ttil cuando no hay problemas de espacio
de almacenamiento. Sin embargo, si guarda el archivo de imagen en
una unidad de red ocupada o en un dispositivo de medios
desmontables relativamente lento, la compresién puede ser mas
répida que la opcion sin compresion, puesto que hay menos datos
paraescribir en el archivo.

Bajo La compresién baja ofrece una media de un 40% de compresion.

Alto La compresion alta ofrece una media de un 50% de compresion.

Especifique otras opciones para €l nuevo archivo de imagen (como una descripcién,
una contrasefia 0 un tamario dividido).

Haga clic en Copiar.
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Adicion o cambio de una descripcidn del archivo de imagen

1 Copiee archivo deimagen deseado para agregar un comentario desde el panel Ubicar
0 Reciente en el panel Ubicar.

Aparece €l cuadro de didlogo Copiar en laimagen.

2 Bagjo Descripcion, escribalos comentarios sobre el archivo de imagen.

L os comentarios no pueden exceder de los 232 caracteres.

3 Especifique otras opciones parael nuevo archivo deimagen (como una contrasefia, un
nivel de compresién o un tamafio dividido).

4 Hagaclic en Copiar.

Restauracion de archivos o particiones

Puede utilizar ImageExplorer pararestaurar particiones o archivos individuales a partir de
un archivo de imagen. Puede restaurar carpetas o archivos individuales de las imégenes
comprimidas o divididas en varios medios sin restaurar todo el archivo de imagen.

1 Enéel panel Ubicar o Reciente, hagadoble clic en el archivo deimagen que contienela
particién con los archivos que desea restaurar.

2 (9 fuera necesario) Escribala contrasefia del archivo deimageny hagaclic
en Aceptar.

3 Hagadoble clic en la particién deseada.
4 Seleccione lacarpeta o los archivos que desea restaurar.

5 Hagaclicen Archivo O Restaurar.

También puede arrastrar un archivo ala ubicacion deseada para restaurarlo o hacer
clic con el boton derecho en el archivo y seleccionar Restaurar del menu rapido.

Si selecciond un archivo de imagen creado con una versién mas antigua de Drive
Image o ImageExplorer, aparecera una barra de progreso mientras |mageExplorer
expande €l indice de imagenes. Consulte “ Trabajo con iméagenes de versiones
anteriores de Drive Image” en la pagina 75 para acelerar €l proceso con archivos
de imagen més antiguos.
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6 Hagaclicen A estedestino y especifique la ubicacién en la que desea guardar los
archivos restaurados. Haga clic en el boton de exploracion para navegar hastala
ubicacion deseada.

También puede hacer clic en Restaurar alarutaoriginal s desearestaurar las
carpetas 0 archivos con su ubicacion original. Si la ubicacién original no incluye una
letra de unidad (porque la particion estaba oculta en el momento de crear unaimagen
de lamisma), deberaintroducir unaletra de unidad para la particién antes de poder
restaurarla.

7 Hagaclic en Restaurar pararestaurar |os archivos.
8 Cuando termine larestauracion del archivo, haga clic en Aceptar.

9 Hagaclicen Cerrar pararegresar alaventanaprincipal de ImageExplorer.

Trabajo con imagenes de versiones anteriores de Drive Image

Si restaura archivos de unaimagen creada con Drive Image, Drive Image File Editor 3.0
o de versiones anteriores, puede elegir una de las siguientes opciones para acelerar €l
proceso. Observe que estos procedi mientos son opcionales.

» Asegurese de que el archivo de indice (*.PQX) de laimagen se guarda en el mismo
directorio que laimagen. Si ImageExplorer encuentra el archivo de indice en €l

mismao directorio, puede utilizarlo en lugar de volver acrearlo durante la restauracion.

S no dispone de ningun archivo de indice paralaimagen, puede utilizar
ImageExplorer para copiar laimagen en una nueva.

Verificacion de archivos de imagen

Utilice Verificar imagen para determinar si un archivo de imagen es valido o esta dafiado.
ImageExplorer comprobara si todos los archivos de laimagen pueden abrirse, s las
estructuras de datos internas del archivo de imagen coinciden con los datos disponibles

y si el archivo de imagen pueden descomprimirsey crear la cantidad de datos esperada.

Esto resulta (til si ha agregado particiones a unaimagen y desea verificar laintegridad de
lamisma.

1 Enel panel Ubicar o Reciente, seleccione e archivo de imagen que desea verificar.
2 Hagaclicen Archivo O Verificar imagen.
3 Unavez findlizada la verificacion, haga clic en Aceptar.

También puede hacer clic con el boton derecho en un archivo de imagen y, a continuacion,

en Verificar imagen en el men( rapido.

Drive Image de PowerQuest

75



76

Eliminaciéon de archivos de imagen

Utilice Borrar para eliminar un archivo de imagen completo, incluidos las particiones,
las carpetasy los archivos. Si borra un archivo de imagen que se encuentre en su disco
duro local, se enviara ala Papelerade reciclaje de Windows.

1 Enel panel Ubicar o Reciente, seleccione el archivo de imagen que desea borrar.

No puede borrar particiones individuales, archivos o carpetas sel eccionados que se
encuentren dentro de un archivo de imagen.

2 Hagaclicen Archivo O Borrar laimagen.
3 Hagaclic en Si para continuar o en No para cancelar.

También puede hacer clic en un archivo deimageny en Borrar laimagen en el menu
répido, o bien borrar laimagen utilizando el Explorador de Windows.

iIMPORTANTE! Si utiliza el Explorador de Windows para borrar unaimagen dividida,
deberd borrar cada segmento de laimagen (como myfile.pqi,
myfile.002, myfile.003, etc.). Si deja segmentos de un archivo de
imagen e intenta crear unaimagen mas adelante con el mismo nombre,
la creacion de imagen fallara

Visualizacion de informacién acerca de las imagenes
1 Enel panel Ubicar o Reciente, seleccione el archivo de imagen deseado.

2 Hagaclicen Archivo O Propiedades o con €l botén derecho en el archivo deimagen
y en Propiedades.

Lasiguiente lista describe cada una de las opciones del cuadro de didogo
Propiedades delaimagen.

Descripcion Comentario asignado por €l usuario y asociado a laimagen.
Nombre de Nombre asignado por el usuario alaimagen.

MS-DOS

Tamaiio de Tamario total de laimagen.

laimagen

Fecha/hora de Fechay hora en las que se cred €l archivo de imagen.
laimagen
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Dividido en
varios medios

Compresion

Proteccién con
contrasefia

Si el archivo de imagen esta dividido en varios discos o en
varios segmentos.

Especificasi la particion sel eccionada esta comprimida o no.
También se especifica el nivel de compresion de la particién
(Bajo o Alto). El nivel de compresion bajo permanece en un
indice de compresién aproximado del 40%. El nivel de
compresion ato es de aproximadamente un 50%.

Indicasi laimagen esta protegida mediante una contrasefia.

3 Hagaclic en Aceptar parasalir del cuadro de didlogo.

Visualizacion de informacién acerca de particiones

1 Enel panel Ubicar o Reciente, haga doble clic con el boton derecho en €l archivo de
imagen que contiene la particion deseada.

2 Seleccione la particion que desea.

3 Hagaclicen Archivo O Propiedades o hagaclic con el boton derecho en laparticién

y en Propiedades.
Mostrar nombre
Descripcion
Letra de unidad

Tipo

Primaria/L 6gica

Tamafo de
laparticion

Espacio
utilizado en
laparticion

Nombre asignado por el usuario ala particion.
Comentario asignado por €l usuario y asociado ala particion.
Letra correspondiente ala unidad de la particion.

Tipo de sistema de archivos (por gjemplo, FAT, NTFS
0 HPFS) utilizado en la particion.

El estado de la unidad de la particién seleccionada puede ser
primaria o légica.

Tamafio total de la particién. Este total incluye tanto €l
espacio utilizado como el disponible.

Cantidad de espacio utilizado dentro de la particion.
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Espacio Cantidad de espacio no utilizado dentro de la particién.

disponibleen

la particion

Tamafio fisico Tamafio real de la particién dentro del archivo de imagen.
en laimagen Este tamafio fisico puede diferir del tamafio de la particion

dependiendo de la cantidad de espacio utilizado y disponible
enlaparticiony del nivel de compresion.

4 Hagaclic en Aceptar parasalir del cuadro de didlogo.

Visualizacion de archivos en un archivo de imagen
ImageExplorer de PowerQuest permite ver archivos incluidos en un archivo de imagen.

1 Enel panel Contenido, seleccione el archivo que desea ver.

Puede seleccionar la visualizacion de varios archivos.

2 Hagaclicen Archivo O Ver archivo.

Si selecciona un archivo g ecutable (0 un archivo con una extension .DLL, .COM
0 .PIF), e comando Ver archivo aparecera sombreado.

Losarchivos.BAT, .CMD e.INF se abrirdn con Notepad. L os archivos registrados se
abriran con la aplicacién registrada. Los archivos no registrados mostraran €l cuadro
de didlogo Abrir con.

También puede ver un archivo haciendo clic con el boton derecho sobre € mismo
y seleccionando Ver archivo o haciendo doble clic sobre el archivo.

Opciones de ImageExplorer

Puede especificar unaruta de restauraci 6n predeterminada o un tamafio predeterminado de
los archivos de imagen. El tamafio predeterminado es aquél en el que pueden dividirse las
imagenes durante la copia. Este tamarfio se mostrara en el cuadro de didlogo Copiar en
laimagen.

1 Hagaclic en Herramientas O Opciones0 General.

2 (Opcional) Especifique laruta completa de la ubicacion de restauracion
predeterminada.

Larutase utilizas noinicialarestauracién de unaimagen utilizando arrastrar
y colocar o copiar y pegar.
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3 (Opcional) Especifique el tamafio predeterminado en bytes de un archivo de imagen.

Por ejemplo, si desea guardar los archivos en CD, puede especificar un tamafio de
archivo de 670.000.000 bytes (650 MB) o inferior.

4 Hagaclic en Aceptar.

También puede especificar extensiones del nombre del archivo que apareceran en
ImageExplorer como archivos de imagen.

1 Hagaclicen HerramientasO Opciones 0 Extensiones deimagen.

2 Escribalaextension del archivo de imagen en el cuadro de texto Extension.

L as extensiones de archivos pueden tener una longitud de hasta tres caracteresy
contener caracteres alfanumeéricos. No necesita escribir ningin punto. Se agregara de
forma automética.

3 Hagaclicen Agregar.

4 Repitalos pasos 2 y 3 para agregar més extensiones de archivos o hagaclic
en Aceptar.

Todas las iméagenes que coincidan con |as extensiones agregadas a la lista, aparecen
en los paneles Ubicar y Reciente.

Para eliminar una extension, seleccionela del cuadro delistay haga clic en Eliminar.
Para eliminar todas las extensiones agregadas, haga clic en Despejar. Observe que *.PQI
no puede eiminarse delalista

Ayuda en pantalla
1 Hagaclic en Ayuda 0 Contenido.

2 Seleccione el tema de ayuda que desea mostrar y haga clic en indice o en Buscar
para buscar el tema deseado.

Salir de ImageExplorer
1 Hagaclicen ArchivoO Salir.

Cuando vuelva a gjecutar ImageExplorer, se utilizarala configuracion de visualizacion
anterior.
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CAPITULDO

DataKeeper de PowerQuest

Este capitulo contiene la siguiente informacion:

Primeros pasos

Monitoreo del sistema

Creacion de copias de seguridad personalizadas

Soporte de equipos portatiles

Restauracién de copias de seguridad

Inicio de DataK eeper desde un acceso directo de Windows
Obtencion de Ayuda

Salir de DataK eeper
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Primeros pasos

DataK eeper de PowerQuest proporciona un medio sencillo pararealizar copias de
seguridad fiables y automatizadas de todos | os datos importantes. Puede realizar copias
de seguridad en su disco duro local, en una segunda particion que contenga un sistema de
archivos asignado (como FAT32) y unaletra de unidad, en una unidad de red o en un
medio de almacenamiento desmontable como unidades LS-120, JAZ o Zip. Puede utilizar
DataK eeper para:

» Crear copias de seguridad de archivos y carpetas en € PC propio, pudiendo utilizar
opciones como la proteccién mediante contrasefias y la compresion de archivos.

e Restaurar un solo archivo (aunque se encuentre en una copia de seguridad
comprimida), una version mas reciente o0 unaversion anterior.

Requisitos del sistema para DataKeeper

Antes de instalar DataK eeper, asegurese de que su PC cumpla los requisitos minimos
del sistema.

Sistema »  Windows 95b (o posterior)
operativo e Windows 98
*  WindowsMe
e Windows NT 4.0 Workstation (hastael Service
Pack 6)
*  Windows 2000 Professional
Espacio en 4MB
disco duro
Sistemas de FAT, FAT32 o NTFS
archivos
Monitor Resolucion VGA o superior
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Instalacién y configuracion de DataKeeper

Lainstalacion de DataK eeper se compone de dos procesos:

Instalar DataK eeper. Si esta gjecutando Windows NT o Windows 2000,
debe disponer de privilegios de administrador parainstalar DataK eeper.

Configurar las ubicaciones de las copias de seguridad. Después de lainstalacion,
cuando gjecute DataK eeper por primeravez, necesitara especificar las ubicaciones de
las copias de seguridad primariay sustituta. Si varios usuarios comparten un solo PC
(normamente bajo Windows NT o 2000), cada usuario debe gjecutar DataK eeper y
configurar sus propias ubicaciones primarias y de copias de seguridad.

Es aconsgjable utilizar |os gjustes predeterminados del programa para simplificar la
instalacion y obtener una restauracion de archivos rapiday sencilla.

1

2

3

Inserte el CD de Drive Image en la unidad de CD-ROM.

Hagaclic en Instalar DataKeeper en laventanadeinstalaciony sigalas
instrucciones que aparecen en pantalla parainstalar el programa.

Unavez completada lainstalacion, elimine la seleccion de Si, deseo g ecutar
DataK eeper y hagaclic en Terminar.

Si laventana de instal acién de DataK eeper no aparece automaticamente, puede instalar €l
programa manual mente:

1

2

En la barra de tareas de Windows, hagaclic en Inicio O Ejecutar.

EscribaD: \ AUTORUN en el cuadro de texto Abrir.

Si su unidad de CD-ROM tiene asignada una letradistintade laD, utilice dichaletra
en lugar de D.

Haga doble clic en Aceptar y sigalasinstrucciones de instalacién del programa que
iran apareciendo en pantalla.

Unavez completadalainstalacion, elimine la seleccion de Si, deseo g ecutar
DataK eeper y hagaclic en Terminar.

Si es el administrador del sistema, ya haterminado de instalar el programa; ahora, cada
usuario debe configurar las ubicaciones primariay de copias de seguridad paralos
archivos seleccionados.
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Configuracion de la ubicacion de las copias de seguridad

Laprimeravez que inicie DataK eeper, recibird un aviso para especificar una ubicacién de
copias de seguridad primariay sustituta paralos archivos seleccionados. Si hace clic en
Cancelar antes de finalizar la configuracion de copias de seguridad, saldra de DataK eeper.

1 Inicie DataKeeper desde la barra de tareas de Windows.

Antes de poder empezar a monitorear laz unidades, debe seleccionar las ubicaciones
donde £e pueden guardar log archivos.

Hay dos ubicaciones para las copias de seguridad: primaria v sustituta, Sila ubicacion
primaria para la copia de seguridad no estd dizsponible. la copia de zegunidad de los
archivos se llevara a cabo en la ubicacion sustituta.

Cuando la ubicacidn primaria esté disponible, los archivos se desplazaran desde la
ubicacion sustituta a la ubicacidn primaria.

Cancelar il

2 Hagaclic en Siguiente.

3 Escribalaruta completa parala ubicacion primaria de copias de seguridad en el
cuadro de texto y haga clic en Siguiente. La ubicacion primaria puede ser un disco
duro locdl fijo, una unidad de red o un medio desmontable como una unidad L S120,
JAZ o Zip.

4 Si laubicacion primaria de copias de seguridad introducida en €l paso 3 es un disco
duro locdl fijo, dirijase al paso 5 que aparece mas adel ante; no necesita especificar
una ubi cacién sustituta de copias de seguridad.

5 Si noesasi, escribalaruta parala ubicacién sustituta de copias de seguridad en €l
cuadro de texto y haga clic en Siguiente. La ubicacién sustituta debe ser un disco
duro local fijo de sumaquina. Si la ubicacién primaria de copias de seguridad no
esta disponible, los archivos se almacenaran en esta ubicacion sustituta de copias
de seguridad.

6 Hagaclicen Terminar.

7 Esaconsgjable crear una copia de seguridad inicial de sus archivos. Paraello,
haga clic en Copiar ahora.
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8 Puede elegir entre copiar todos los archivos que cumplan los criterios de copia de
seguridad especificados (la sel eccidn predeterminada) o limitar lacopiaalos archivos
gue se hayan creado o modificado desde la Ultima copia de seguridad, o con
posterioridad en una fechay hora determinadas.

9 Paracomenzar la copia de seguridad, hagaclic en Aceptar.

Monitoreo del sistema

DataK eeper esta configurado de forma predeterminada para controlar 1os cambios que se
produzcan en todos |os discos duros del sistemay para crear automaticamente una copia
de seguridad de cualquier archivo que guarde en el disco duro de su PC. Paraminimizar
laduracion de las copias y sus consecuencias en el rendimiento del sistema, las copias de
seguridad automaticas no incluyen |los directorios de archivos de programa, los directorios
especificados en las variables de entorno Temp 'y Tmp y la ubicacion primaria de sus
copias de seguridad. Si deseaincluir estosy otros tipos de archivos en sus copias de
seguridad, puede hacerlo siguiendo las instrucciones que aparecen en “ Creacion de copias
de seguridad personalizadas’ en la pagina 86.

El monitoreo, o copia de seguridad automética, permanecera activo en el sistema mientras
DataK eeper se esté g ecutando o hasta que haga clic en Detener €l monitoreo dela
ficha Copiar.

Pararestaurar un archivo de una copia de seguridad, consulte “ Restauraci én de copias de
seguridad” en la pagina 91.
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Creacion de copias de seguridad personalizadas

DataK eeper tiene varias opciones, ademas de | 0s gj ustes predeterminados, que permiten
personalizar |la creacién de copias de seguridad de |os datos. Incluso puede guardar todas
las opciones sel eccionadas en un archivo de especificacion de copias de seguridad (.DSK)
para utilizarlo mas adel ante.

1 En DataKeeper, hagaclic en laficha Copiar.

Si es necesario, haga clic en Detener el monitor eo para acceder alas opciones de
copia de seguridad de la ficha Copiar.

& Sin titulo - DataKeeper A=l
Archiva Wer  Apuda

— Seleccionar carpetas para monitorear—————— —Archivos para copiar
I3 3% Floppy (&) E specificar lipos de archivos..
=]

— Opciohes
|5 3: Cantidad de versiones a mantener

¥ Mantener archivo diario/semanal/menzual

I Comprimir copiaz de sequridad

Bloquear copias de segunidad con
contrasefia

— Ubicaciones de las copias de seguridad — Ejecutar

Priraria [activa) = :

. . Iniciar el monitoreo |
IF.\ Ewxarinar...
Sustituta =i la primaria ho esta disponible

ID:\ Examinar... | Copiar ahora... |

Para Ayuda, presione F1 s

L
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2 Seleccione las siguientes opciones de copia de seguridad:

Opcion: Descripcion:

Sel eccionar En el cuadro de grupo Seleccionar carpetas para monitorear,
carpetaspara  seleccione las carpetas que desea monitorear y copiar.
monitorear

Especificar En el cuadro de grupo Archivos para copiar, hagaclic en
tiposde Especificar tipos de ar chivos. Compruebe | os tipos de archivos
archivo que deseaincluir en la copia (siempre que existan en las carpetas

Ubicacionesde
las copias de
seguridad—
Primaria

monitoreadas) y los tipos de archivos que desee que la
copiaignore.

Para mover tipos de archivos entre los cuadros de lista Copiar
todos los archivos que coincidan con e Ignorar |os archivos que
coincidan con, seleccione | os tipos de archivos que desee y haga
clic en (<< 0 en >>) para mover los archivos.

Para agregar més tipos de archivos a uno de los cuadros de lista,
escriba* .<extension de archivo> en el cuadro de texto Agregar
tipo de archivoy hagaclic en << o en >>.

Para eliminar tipos de archivos, seleccione las extensiones que
desee quitar y hagaclic en Eliminar.

En & cuadro de grupo Ubicaciones de las copias de seguridad,
compruebe la ubicacién primaria de copias de seguridad
especificada. O bien, haga clic en Examinar para seleccionar una
nueva ubicacién de la copia de seguridad. La ubicacion primaria
de copias de seguridad puede ser un disco duro local fijo, una
unidad de red o medios desmontables, tales como discos L S120,
JAZ o Zip. Lapaabra“(activa)” apareceraal fina del nombre de
opcién “Primaria’ paraindicar que la ubicacion de copias de
seguridad esta disponible. Si la ubicacion primaria de copias de
seguridad deja de estar disponible, se aplicara el estado “activa’
alaubicacion sustituta de copias de seguridad.
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Opcion: Descripcién:

Ubicacionesde En € cuadro de grupo Ubicaciones de las copias de seguridad,
las copias de verifique la ubicacién de copia de seguridad sustituta si la

seguridad— ubicacion primaria no esta disponible o hagaclic en Examinar
Sustitutasi la  para seleccionar una nueva ubicacién de copia de seguridad
primaria no sustituta en €l disco duro. La palabra“ (activa)” apareceraal fina

estadisponible  del nombre de opcidn paraindicar que la ubicacién primaria de
copias de seguridad se encuentrainactiva (no disponible).
Esto ayuda a identificar que se ha activado la ubicacion sustituta

de copias de seguridad.
Cantidad de En & cuadro de grupo Opciones, especifique el nimero de
versiones a versiones de copias de seguridad (1-99) que desee conservar.
mantener El mantenimiento de versiones de archivos permite recuperar

una copia de seguridad anterior si se han incorporado cambios
no deseados en un archivo o si la copia de seguridad actual se ha
dafiado. Debe marcar lafechay lahora de las copias de seguridad
paradeterminar la versién que desea restaurar.

Mantener En & cuadro de grupo Opciones, seleccione M antener archivo
archivo diario/semanal/mensual.

diario/semanal/ ) ) ) )

mensual Esta opci6n mantiene copias de archivo aunque se haya superado

el nimero de copias permitido. Por ejemplo, si especificaque
DataK eeper mantenga las Ultimas cinco versiones de una copia
de seguridad y activala opcion Mantener archivo
diario/semanal/mensual, DataK eeper hara lo siguiente:

¢ Guardaralas cinco versiones mas recientes de los archivos
especificados.

» Sobrescribiralos cinco archivos en orden de rotacion,
reemplazando cada vez el archivo més antiguo.

e Guardara hasta siete copias de archivo diarias, cinco
semanalesy 12 mensual es ademas de los cinco archivos
Mas recientes.

* No crearaunaversion diaria, semanal ni mensual delos
archivos que no hayan cambiado desde la Ultima copia de
seguridad.
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Opcion: Descripcion:

Comprimir En & cuadro de grupoOpciones, seleccione Comprimir copias
copias de de seguridad.
seguridad

La compresién de los archivos durante la copia de seguridad
ahorra espacio en disco.

Bloquear En el cuadro de grupo Opciones, seleccione Bloquear copiasde
copias de seguridad con contrasefia, escribala contrasefia en los cuadros
seguridad con  detexto Contrasefiay Confirmar contrasefia, y hagaclic
contrasefia en Aceptar.

La comprobacion de contrasefias distingue entre mayUscul as

y mindsculas. Al comenzar |a restauracion de una copiade
seguridad protegida con contrasefia, DataK eeper solicitara dicha
contrasefia. Si el usuario olvidala contrasefia o no la escribe
correctamente, no podra abrir el archivo de copias de seguridad.

(Opcional) Guarda todas las opciones de copia de seguridad seleccionadas en un
archivo de especificacién de copias de seguridad (.DSK) para utilizarlo mas adelante.
Hagaclic en Archivo O Guardar, escribael nombre del archivo de especificacion de
copias de seguridad y hagaclic en Guardar.

Este paso resulta (itil si selecciona habitualmente opciones diferentes basadas en el
tipo de datos de los que esta realizando copias de seguridad. M as adel ante puede
recuperar e archivo .DKS para utilizarlo con otras copias de seguridad creadas.
Para recuperar el archivo .DKS, simplemente hagaclic en Archivo O Abrir,
seleccione € archivo de especificacion de copias de seguridad que desee y haga
clicen Abrir; se estableceran todas las opciones de copia de seguridad.

Es aconsejable crear una copia de seguridad inicial del grupo de las copias de
seguridad personalizadas que acaba de crear. Paraello, hagaclic en Copiar ahora.

Ahora puede realizar una copia de seguridad de todos | os archivos que cumplan los
criterios de copia de seguridad especificados (la opcion predeterminada). O bien,
puede limitar las copias de seguridad a aquellos archivos modificados desde la Gltima
copia, o creadosy modificados a partir de una fecha u hora concreta.

Para comenzar la copia de seguridad, hagaclic en Aceptar.

Unavez creada la copia de seguridad inicial, hagaclic en Iniciar el monitoreo para
gue DataK eeper siga g ecutandose en segundo plano y copiando automéaticamente los
archivos modificados.

L as opciones personalizadas de copia de seguridad seguiran vigentes hasta que las
modifique de nuevo.

Drive Image de PowerQuest

89



90

Soporte de equipos portatiles

Si utiliza un equipo portétil de formaremotay la ubicacion primaria de copias de
seguridad (una unidad de red) no esta disponible en el momento de realizar una copiade
seguridad, los archivos se guardan automati camente en |a ubicacion sustituta de copias de
seguridad. La ubicacion sustituta puede modificarse haciendo clic en € boton Examinar
gue se encuentra aladerechadel cuadro de texto Sustituta si laprimaria no esta
disponible en laficha Copiar.

Si laubicacion de copias de seguridad actual es la ubicacion sustituta, durante el arrangue,
cuando el sistema active el monitoreo y detecte la ubicacién primaria (una unidad de red),
le pediraque vuelva a cambiar la ubicacién sustituta por la ubicacién primaria. Al cambiar
de nuevo ala ubicacién primaria, los archivos de copias de seguridad se copiardn en una
ubicacion primaria especificaday se borraran de la ubicacion sustituta.

Si elige no cambiar la ubicacion de copias de seguridad sustituta ala ubicacion primaria
especificada, se le mostrara el mismo mensgje cuando seinicie € monitoreo y se detecte
la ubicacion primaria.
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Restauracion de copias de seguridad
En una sola operacion pueden restaurarse uno o varios archivos, o multiples carpetas.

1 En DataKeeper, hagaclic en laficha Restaurar.

& Sin titulo - DataKeeper A=l
Archiva Wer  Apuda

Copiar Restaurar |

— Seleccionar archivos/carpetas para restaurar
Todas lag carpetas Contenido de 'F:\Backup OF C'
2-083 L 3 Mombre | Tama... | todific -

----- I Alert [T
B I diivers [0 drivers
Bt gg :noculan O Inoculan
B~ otz I3 atus
-0 Msdew 100 Madev
- I Mstools [ Mstools
-3 ntDDK

) CCanDok
- I Program Files )
DD Program Files

'''' 00 temp [CIC temp

- LT Wwinnt
3 winn LI winnt -
R o
¥ Mostrar sdlo la versidn mas reciente
— Seleccionar carpeta de desting Ejecutar
I[Hestaurar a la ubicacion original) j Examinar... | ’7 Bestaurar |

Seleccione laubicacion de la copia de seguridad y haga clic en Aceptar.

Si solo tiene archivos en una ubi cacion de copias de seguridad, omita este paso y vaya
directamente al n° 3.

Seleccione los archivos, las carpetas o las unidades que desea restaurar.

Para mostrar solo las versiones mas recientemente copiadas de cada archivo,
seleccione Mostrar solo la version méasreciente. Para ver todas | as versiones de
los archivos, desactive esta opcién. Solo se pueden restaurar el ementos que se hayan
copiado originamente con DataK eeper.

Seleccione la carpeta de destino en lalista desplegable o haga clic en Examinar para
seleccionar |la carpeta de destino deseada.

Si no especifica una carpeta de destino, los elementos serén restaurados en sus
ubicaciones originales.

Para comenzar la restauracion de archivos, hagaclic en Restaurar.
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Visualizacion de versiones de copias de seguridad

1 En DataKeeper, hagaclic enlaficha Restaurar y sitliese en la ubicacion de copias de
seguridad.

2 Compruebe las columnas Rétulo y Version del panel Contenido de. Para ver
completamente las columnas puede ser necesario desplazar laimagen haciala
derecha. La columna Versién contiene la siguiente informacion:

e D - Copiade seguridad diaria
» S- Copiade seguridad semanal
e M - Copiade seguridad mensual

Lacolumna Version aparece vacia en los archivos que no estén archivados.

Los valores de rétulo en la columna Rétulo (por €emplo aa, ab o ac) son identificadores
Unicos que no estan relacionados con €l orden ni con la antigliedad de |as copias.

Inicio de DataKeeper desde un acceso directo
de Windows

Cuando inicie DataKeeper desde un acceso directo de Windows en €l escritorio,

DataK eeper € ecutard automéaticamente el archivo de especificacién de copias de
seguridad nombrado por usted. Puede resultar Util crear un acceso de directo para cada
archivo de especificaci6n de copias de seguridad guardado.

1 Sigalasinstrucciones dela Ayuda en pantalla de Windows para crear un acceso
directo en su escritorio.

2 Enel campo Linea de comandos del cuadro de didlogo Crear acceso directo,
introduzca la ruta completa a programa DataKeeper (DATAKEEPER.EXE).

3 (Opcional) Al final delaruta completa (aladerecha de las dobles comillas) en el
campo L inea de comandos, afiada uno o mas de los comandos que se describen
a continuacion.

No es importante €l orden en el que afiade cada opcion de la linea de comandos.
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Opciones de la linea de comandos

Asegurese de colocar [*.DKS] con € nombre del archivo de especificacién de copias de
seguridad real.

Opcio6n de

lalineade

comandos: Descripcion:

[*.DKS] Inicia DataKeeper y carga el archivo de especificacion de copias de
seguridad nombrado por usted. Ejemplo:
"C:\ Archivos de programa\ Dat aKkeeper\ Dat aKeeper . exe"
C.\M s especificaciones de copias de
seguri dad\ Manual es. dks

-c[*.DKS] Inicia DataK eeper, carga el archivo de especificacion de copias de
seguridad nombrado por usted e inicia el monitoreo. Ejemplo:
"C:\ Archi vos de prograna\ Dat aKeeper\ Dat aKeeper . exe"
-c C\Ms especificaciones de copias de
seguri dad\ Manual es. dks

-r [*.DKS] Inicia DataK eeper, carga el archivo de especificacién de copias de
seguridad nombrado por usted, realiza una copiade seguridad y sale
de DataK eeper. Ejemplo:
"C:\ Archivos de programa\ Dat aKeeper\ Dat aKeeper . exe"
-r C\Ms especificaciones de copias de
seguri dad\ Manual es. dks

-a Se utiliza con la opcién -r. Inicia DataK eeper, carga €l archivo de

especificacion de copias de seguridad nombrado por usted, realiza
una copia de seguridad de todos | os archivos seleccionados y sale de
DataK eeper. Ejemplo:

"C:\ Archi vos de programa\ Dat aKeeper\ Dat aKeeper . exe"

-r -a C\Ms especificaciones de copias de
seguri dad\ Manual es. dks
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Opcion de
lalineade
comandos;

Descripcion:

-m

-s="date”

Se utiliza con laopcién -r. Inicia DataK eeper, carga d archivo de
especificacién de copias de seguridad nombrado por usted, realiza una
copia de seguridad de aquellos archivos que se modificaron desde la
Ultima realizacion de copias de seguridad y sale de

DataK eeper. Ejemplo:

"C:\ Archi vos de prograna\ Dat akeeper\ Dat aKeeper . exe"

-r -mC \Ms especificaciones de copias de
seguri dad\ Manual es. dks

Se utiliza con laopcién -r. Inicia DataK eeper, carga d archivo de
especificacién de copias de seguridad nombrado por usted, realiza una
copiade seguridad de agquell os archivos que se modificaron después de
lafecha especificaday sale de DataK eeper. La fecha debe aparecer
entre comillasy con el siguiente formato:-s=" aaaa/mm/dd hh:mm:ss.”
Ejemplo:

"C:\ Archivos de programa\ Dat aKeeper\ Dat aKeeper . exe"

-r C\Ms especificaciones de copias de
seguri dad\ Manual es. dks -s="2000/07/25 9: 15: 00"

Obtencion de Ayuda

Si necesitainformacion adicional ala que contiene esta guiadel usuario, la ayuda en
pantalla es lamejor solucion. Haga clic en Ayuda en cualquier cuadro de dialogo de
DataKeeper o en Ayuda O Temas de ayuda en |la barra de mends.

Salir de DataKeeper

1 Enlaventana de DataKeeper, hagaclic en Archivo O Salir.

Esto cerrard DataK eeper y no se realizara ninguna copia de seguridad de los archivos.

Paraminimizar el tamafio de la ventana del programay reducirla hastala bandeja del
sistema de Windows, haga clic en el simbolo “—" de la esquina superior derecha de

DataKeeper.
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A PENUDICE

Tareas adicionales

Este apéndice contiene la siguiente informacion:

Uso de Drive Image con discos duros SCSI

Uso de Drive Image con software de recubrimiento de unidad
Uso de Drive Image en un equipo portatil

Uso de Drive Image con una unidad Castlewood ORB
Asignacion de unaletra a una unidad de CD-ROM

Edicion del Disquete virtual

Utilizacion de teclados internacionales

Busqueda de las especificaciones del jumper
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Uso de Drive Image con discos duros SCSI

Para utilizar Drive Image en un disco duro SCSI, es necesario tener unatarjeta
controladora SCSI que soporte lainterrupcion de software 13. Lamayoriade las
tarjetas controladoras SCSI permiten al usuario habilitar el soporte para lainterrupcion
de software 13 en el BIOS através de latarjeta. Si latarjeta controladora SCSI no le
permite fijarla para utilizar lainterrupcién de software 13, Drive Image no funcionara
en las unidades conectadas al adaptador SCSI. Péngase en contacto con €l fabricante
del adaptador SCSI para determinar si el adaptador puede soportar lainterrupcion de
software 13. Por regla general, si se puede utilizar FDISK para particionar la unidad,
no hay problemas para usar Drive Image.

Uso de Drive Image con software de recubrimiento
de unidad

Si el sistema posee un BIOS antiguo y la copia de disco se redliza desde IDE aIDE
o desde IDE a SCSI, es necesario un software de recubrimiento de unidad, como por
gjemplo Disk Manager o EZ-Drive.

iIMPORTANTE! Si se esta copiando desde SCSI a SCSI, el BIOS antiguo no entra en
funcionamiento debido a que SCSI posee su propio mecanismo de
conversion.

En esta seccidn se suministrainformacion sobre lainstalacion de discos duros IDE

y SCSI. Los g emplos que se suministran a continuacion describen paso a paso los
procedimientos de instalacion para diversas configuraciones del sistema. Cada situacion
asume que los elementos que se muestran en lalista a principio se aplican a sistema.
Para asegurarse de que escoge el procedimiento adecuado, elijala situacion que coincida
completamente con la configuracién de su sistema.

Situacion 1

» El sistema posee un BIOS que no soporta unidades que tengan un tamafio superior
a504 MB.

» Launidad de origen es una unidad IDE cuyo tamafio es inferior a 504 MB. No tiene
un programa de recubrimiento de unidad.

» Launidad de destino es una unidad IDE con méas de 504 MB y que necesita un
programa de recubrimiento de unidad para que el BIOS antiguo la reconozca.
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Pasos

1

0

Instale la unidad de destino como la unidad maestray la unidad de origen como la
unidad esclavay gjecute la autodeteccion en € BIOS.

Reinicie el PC mediante €l disco de arrangue de recubrimiento de unidad.

Instale el programa de recubrimiento de unidad en la unidad de destino que en este
momento esta configurada como la unidad maestra (verificar con el fabricante).

Reinicie el PC nuevamente, permitiendo que se cargue el programa de recubrimiento
de unidad.

Coloque € disquete de arranque de Drive Image en la unidad de disquete (A:).

En el programa de recubrimiento de unidad, seleccione la opcion paraarrancar desde
un disquete.

Asegurese de que Drive Image muestre el tamafio correcto para cada unidad y el
orden correcto parala secuencia de copia

Finalice el proceso de copia.

Situacioén 2

El sistema posee un BIOS que no soporta unidades que tengan un tamafio superior
a504 MB.

Launidad de origen es una unidad IDE que tiene més de 504 MB y hay un programa
de recubrimiento de unidad cargado.

Launidad de destino es una unidad SCSI que no necesita un programa de
recubrimiento de unidad.

Pasos

1

2

Deje la unidad de origen asignada como la unidad maestra.
Instale launidad SCSI con €l 1D de SCSI menor en la cadena SCSI.
Ejecute la autodeteccion del BIOS y asegurese de que reconoce la unidad IDE.

Ejecute el BIOS SCSI para asegurarse de que launidad SCSI se reconoce
correctamente.

Reinicie el PCy permita que se cargue € programa de recubrimiento de unidad.
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9

Coloque € disquete de arranque de Drive Image en la unidad de disquete (A:).

En el programa de recubrimiento de unidad, seleccione la opcidn para arrancar desde
un disquete.

Aseglrese de que Drive Image muestre el tamarfio correcto para cada unidad y €l
orden correcto parala secuencia de copia.

Finalice el proceso de copia.

Situacion 3

El sistema posee un BIOS que no soporta unidades que tengan un tamafio superior
a504 MB.

Launidad de origen es una unidad | DE que tiene mas de 504 MB y que tiene
instalado un programa de recubrimiento de unidad.

El BIOS se actualiza en un BIOS que soporta unidades mas grandes.

Launidad de destino es una unidad SCSI cuyo tamafio es superior a 504 MB.

Pasos

1

2

3

10

Deje la unidad de origen asignada como la unidad maestra.

Instale launidad de destino y definala como launidad O.

Ejecute el BIOSy detecte las unidades de forma automética.
Aseglrese de que el LBA esté desconectado parala unidad de origen.

Ejecute el BIOS SCSI para asegurarse de que la unidad SCSI se reconoce
correctamente.

Reinicie el PCy permita que se cargue € programa de recubrimiento de unidad.
Coloque € disquete de arranque de Drive Image en la unidad de disquete (A:).

En el programa de recubrimiento de unidad, seleccione la opcion paraarrancar desde
un disquete.

Asegurese de que Drive Image muestre el tamafio correcto para cada unidad y el
orden correcto parala secuencia de copia.

Finalice el proceso de copia.
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Situacion 4

El sistema posee un BIOS que no soporta unidades que tengan un tamafio superior
a504 MB.

Launidad de origen es una unidad IDE que tiene més de 504 MB y que tiene
instalado un programa de recubrimiento de unidad.

El BIOS se actualiza en un BIOS que soporta unidades mas grandes.

Launidad de destino es una unidad IDE que tiene mas de 504 MB.

Pasos

1

2

Definala unidad de origen como la unidad maestra.
Definala unidad de destino como esclava.
Ejecute €l nuevo BIOS y detecte las unidades de forma automética.

Aseglrese de que el LBA esté conectado ala unidad de destino y desconectado de la
unidad de origen.

Reinicie el PCy permita que se cargue € programa de recubrimiento de unidad.
Coloque € disquete de arranque de Drive Image en la unidad de disquete (A:).

En el programa de recubrimiento de unidad, seleccione la opcion paraarrancar desde
un disquete.

Asegurese de que Drive Image muestre el tamafio correcto para cadaunidad y el
orden correcto parala secuencia de copia

Finalice el proceso de copia.

Uso de Drive Image en un equipo portatil

Para activar ranuras PCM CIA en un equipo portétil con el fin de que Drive Image las
reconozca, debera cargar |os controladores apropiados en DOS.

1

Determine & controlador DOS correcto de servicios de tarjeta para su hardware.

El controlador lo suministra el fabricante de hardware. Puede suministrarse con
nombres como servicios de tarjeta (card services), servicios de bus de tarjeta
(card-bus services), CardWare o cualquier otra denominacion utilizada por €l
fabricante. Consulte ladocumentacién del hardware o pdngase en contacto con el
fabricante s no sabe cud es € controlador requerido.
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2 Enél archivo CONFIG.SY S, agregue unaorden para cargar €l controlador de
servicios de tarjeta.

Por ejemplo, DEVI CE=PCM 80CL. SYS.

Para configurar el dispositivo puede ser necesario utilizar otros parametros
adicionales. El fabricante de hardware puede proporcionar unainformacion detallada.

3 Agregue unaorden al archivo CONFIG.SY S para cargar el controlador NIC o SCS|
necesario.

Por ejemplo, DEVI CE=C: \ 3COM EL589ND4. SYS.

Uso de Drive Image con una unidad Castlewood ORB

Para utilizar una unidad Castlewood ORB con Drive Image, la unidad debe estar
configurada correctamente en el BIOS del equipo de modo que DOS pueda asignarle
unaletra de unidad, asi como leer y copiar archivos grandes de la unidad. Drive Image
reconoce la unidad ORB como medio desmontable Unicamente si el BIOS del equipo
puede configurarse para reconocer la unidad como tal.

Para obtener més informacion sobre la configuracion de la unidad ORB para utilizarla
bajo DOS, consulte el manual del propietario de la unidad ORB o pdngase en contacto
con Castlewood Systems, Inc. (www.castlewood.com o hel p@castlewood.com).

Consulte €l sitio www. powerquest.comy/support/orb para obtener mas informacion sobre el
uso de Drive Image con una unidad ORB.

Asignacion de una letra a una unidad de CD-ROM

Si el PC posee una unidad de CD-ROM o cualquier medio desmontable, se deben tener en
cuenta | os problemas que se pueden producir con el modo en que se asignan las letras de
unidad a estos dispositivos.

Drive Image no readliza asignaciones de letras de unidad, ésta es una funcién que
corresponde a sistema operativo. El sistema operativo asigna letras de unidad en el orden
siguiente: La primera particion primaria que se reconoce en cada disco duro recibe una
letra seguida de todas | as particiones 16gicas en cada disco duro. A continuacién, se asigha
unaletraalaunidad de CD-ROM vy acuaquier otro medio desmontable.
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Debido aque el CD-ROM es una de las Gltimas unidades a las cuales se asigna una

letra, cualquier particién que se cree o se borre en cualquiera de | os discos duros afectara
alaasignacion de laletra de unidad de la unidad de CD-ROM. Este cambio en las
asignaciones de letras de unidad generalmente se gjecuta a través del sistema operativo
de forma automatica. Sin embargo, ocasionalmente el sistema operativo no consigue
asignar una nueva letra de unidad ala unidad de CD-ROM. Si esto sucede, sigalos
siguientes pasos:

Si utiliza el sistema DOS/Windows 3.11 o cargalos controladores de CD-ROM en el
sistema DOS con Windows 95, realice lo siguiente:

1

3

4

En una ventana de linea de comandos de DOS, escribaEDI T C: \ CONFI G. SYS.
Este comando ejecuta el editor de DOS'y abre €l archivo CONFIG.SY S.

Cambie LASTDRI VE=uni dad (donde unidad es cualquier |etra del alfabeto) aZ.

Esto permite que € sistema operativo asigne todas | as letras de unidad hastala Z.
Hagaclic en Archivo O Salir.

Haga clic en Si para guardar €l archivo.

5 Ahoradebe aparecer nuevamente lalinea de comandos C:\. EscribaEDI T

8

C. \ AUTOEXEC. BAT.
El editor de DOS seiniciay abre el archivo AUTOEXEC.BAT.

Busgue un rengldn que incluya la palabra MSCDEX. El parametro /L :unidad

(donde unidad es laletra de unidad asignadaa CD-ROM antes de que se realizaran
modificaciones utilizando Drive Image) puede aparecer al final de estalinea. Cambie
esta letrapor Z.

Puesto que el sistema operativo asignatodas las otras | etras de unidad disponibles
antes de asignar Z, esto asegura que |los cambios que realice en € futuro en las
particiones no afectaran alavalidez de laletra de unidad del CD-ROM.

Para mayor informacién, escriba HELP MSCDEX en lalinea de comandos del DOS.

Si su PC esta conectado aunared, cuando entre en lared, laletraZ y todas las otras
letras al final del alfabeto pueden estar asignadas a las unidades de blsqueda de la
red. En este caso, asigne unaletraal CD-ROM que sea anterior ala primeraletra
utilizada por |as unidades de bisqueda de la red.

Seleccione Archivo O Salir. Cuando se le solicite si desea guardar el archivo, haga
clicen Si.

Cuando aparezca lalinea de comandos del DOS (C:\), rearranque €l PC.
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Si utiliza Windows 95 y los controladores de Windows 95 parael CD-ROM:
1 HagaclicenInicioO Configuracion O Panel decontrol O Sistema.

2 EnlapantallaPropiedades del sistema, seleccione Administrador de dispositivos.

Esto hace que aparezca unalista de los dispositivos en el PC.
3 Hagadoble clicen CDROM.
4 Hagaclic enlaficha Configuracion.

5 Enlaparteinferior delapagina Configuracion se encuentra el encabezado, L etras
de unidad reservadas. Bgjo este encabezado hay dos listados, Primera letra de
unidad y Ultima letra de unidad. Cambie los valores de estos listados por Z.

Puesto que el sistema operativo asignatodas las otras | etras de unidad disponibles
antes de asignar Z, esto asegura que |os cambios que realice en € futuro en las
particiones no afectaran alavalidez de laletrade unidad del CD-ROM.

6 Hagaclic en Aceptar paracerrar la pagina Configuracion.
7 Hagaclic en Aceptar paracerrar la pagina Propiedades del sistema.

8 Hagaclic en Si parareiniciar el PC.

Edicion del Disquete virtual

Es posible que desee modificar €l disquete virtual paraincluir informacion personalizada,
como por gjemplo controladores requeridos. Observe que PowerQuest no permite trabajar
con disquetes de arranque virtuales personalizados. Sin embargo puede modificar el
disquete virtual con una utilidad como VF Editor de PowerQuest, que estaincluido en el
CD de Drive Image.

Parainformacion adicional ala que ofrece esta guia de usuario acerca de VF Editor,
consulte la ayuda en pantalla.
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1 HagaclicenInicioO ProgramasO PowerQuest Drivelmage 5.0 0 VF Editor.

= PowerQuest ¥F Editor
Archiva Imagen Dizquete Opcion  Apuda

Mi[=1E3

D& as

Elmy A

,:Z_::I; [y @| Eliqueta : I

MNaombre

| T amafio |

Tipo

| Modificado

2 Abrael archivo del disquete virtual.

El archivo del disquete virtual predeterminado, DEFAULT.VFD, estdlocalizado enla

carpeta VFD del directorio de instalacién de Drive Image.

™ PowerQuest ¥F Editor - C:A\ARCHI¥0S DE PROGRAMA\POWERQUEST... [Mi[=] E3

Archiva Imagen Dizquete Opcion  Apuda

0 ﬁ’vﬂ| o B %ﬁ’lﬁli?:?%@| Etiqueta:l
Mombre | Tamaﬁol Tipo I Modificado |
[ drivers Carpeta de archivos 0072000 1019,
autoexec.bat 983 Archivo por lotes M5 2B8/07/2001 11:00:...
E command. conm 96.312  Aplicacidn MS-DOS 16/05/1938 01:01:...
config.eys R2E  Archiva de sistema 2B/07/2001 11:00:...
dihelp.dat B1.799  Archivo DAT 26/07/2001 11:00:...
himern. sy 33,351 Archivo de sistema 16/05/1998 01:01:...
=1 222,390 Archivo de sistema 16/05/1998 01:01:...
E MOUZE. COM 37681 Aplicacion MS-DOS 2B/07/2000 11:00:...
msdos. sps 0 Archivo de sistema 26/07/2001 11:00:...
™ padi.exe 38,4688  Aplicacidn 26/07/2001 11:00:...
podi.ovl 1.18.762  Archivo OVL 26/07/2001 11:00:...
pgdi.pag 45,782 Archivo PQG 26/07/2001 11:00:...
poadi.rc 1171 &chivo RTC 2B/07/2001 11:00:...
Ereboot.com 21 Aplicacidn MS-D05 2B/07/2000 11:00:...
M restmbr.exe 41,038 Aplicacion 26/07/2001 11:00:...

3 Arrastre € archivo que desea modificar hasta su escritorio, haga clic con el bot6n

derecho y seleccione Editar.

4 Introduzcalos cambios que desee.

5 Guarde €l archivo, y salgadel editor.
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6 Arrastre e archivo modificado alaventana de VF Editor.
7 Hagaclic en Si dos veces para sobreescribir €l fichero actual.

8 (Opcional) Para actualizar més de un archivo dentro de un disquete virtual, repitalos
pasos 3 - 7 seglin sea necesario.

9 Hagaclicen Archivo 0 Guardar paraguardar € disquete virtual modificado.

10 Salgade VF Editor de PowerQuest.

Utilizacion de teclados internacionales

Cuando utilice disquetes de rescate de Drive Image, puede perder la posibilidad de utilizar
€l teclado del modo habitual o de ver caracteres extendidos correctamente. L os disquetes
de rescate de Drive Image, incluyen los archivos necesarios para resolver estos problemas.

Si esta utilizando un teclado o juego de caracteresinternacional, debera editar |os archivos
AUTOEXEC.BAT y CONFIG.SY S de | os disquetes de rescate.

1 Lassiguienteslineas aparecen sefialadas como comentarios en € archivo
AUTOEXEC.BAT. Borre el REMdél principio de lalineay sustituyalas variables
xx eyyy por € codigo del teclado y la paginadel codigo del juego de caracteres de
su idioma.

MODE CON CP PREP=((yyy) EGA. CPI)
MODE CON CP SEL=yyy
KEYB xX, yyy

xx = codigo de dos caracteres para el teclado (por giemplo, US 0 FR)
yyy = paginadel codigo de juego de caracteres (por g emplo, 437)

2 Guarde €l archivo AUTOEXEC.BAT.

3 Lasiguiente linea aparece sefialada como comentario en €l archivo CONFIG.SY S.
Elimine el REMdel principio delalineay sustituyalavariableyyy por lapaginadel
codigo de juego de caracteres de su idioma.

DEVI CE=DI SPLAY. SYS CON=( EGA, yyy, )
4 Guarde €l archivo CONFIG.SYS.

5 Rearranque desde el primer disquete de rescate.
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Busqueda de las especificaciones del jumper

Para encontrar la configuracién de jumper de los discos duros, consulte la guia de
instalacién del disco duro o pdngase en contacto directamente con el fabricante. En la
mayoria de los casos, el sitio Web de | os fabricantes de discos duros contiene la
informaci 6n necesaria sobre cdmo instalar correctamente el disco duro.

Otro recurso valioso es www.thetechpage.com. Ademés de enumerar los fabricantes mas
comunes de discos duros, este sitio proporciona la configuracion de los jumpers de todos
los discos duros existentes. También existe informacion adicional sobre jumpers
disponible en OnTrack en www.ontrack.com. Observe que PowerQuest no es responsable
del contenido de estos sitios web y que no puede garantizar que | as direcciones de los
sitios web no cambien.
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A PENUDICE

Configuracion de dispositivos
de almacenamiento
desmontables

Este apéndice incluye informacién general acerca del uso de dispositivos

de almacenamiento desmontables con Drive Image. También describe los
controladores de dispositivos desmontabl es incluidos en Drive Image y cémo
instal arlos manualmente en un disco duro o disquete.

Tanto el programa de instalacion de Drive Image (para Windows) como €l
archivo MAKEDISK.BAT (para OS/2 y DOS) instalan y configuran los
controladores de | os dispositivos de almacenamiento desmontables. Esta
informaci6n se ofrece para aquellos que deseen configurar manua mente estos
controladores o alterar la configuracion estandar. Para obtener mas informacion
sobre MAKEDISK .BAT, consulte “Instalacion en un PC que solo disponga de
0S/20DOS’ enlapéaginab.

Utilizacion de medios desmontables con
clientes de red

Si esta utilizando un dispositivo de puerto paralelo Jaz o Zip con un cliente
dered, tenga en cuenta que al cargar un controlador de dispositivo de puerto
paralelo con un cliente de red ya instalado provocara €l blogueo del sistema.
Con €l fin deinstalar de forma satisfactoria el controlador del dispositivo para
launidad paralela, vuelva a arrancar el sistemasin cargar €l cliente de red.
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Configuracion del BIOS para Medios desmontables

L os dispositivos de medios desmontabl es deben ser configurados en el BIOS como
dispositivos desmontables, o Drive Image no activara la opcion de division en varios
medios paraimagenes que son mayores que un medio desmontable.

Controladores lomega

lomega proporciona un programa cargador de controladores que permite cargar éstos
desde el archivo AUTOEXEC.BAT. Cadavez que se gjecuta el programa controlador de
lomega, éste también necesita cargar un administrador ASPI atravésdel cual se comunica
con launidad Zip o Jaz. El programa de instalacién de Drive Image copia al directorio
DRIVERS un gran nimero de administradores ASPI correspondientes a otras tantas
interfaces de puerto paralelo, SCSI e IDE.

El programa controlador de lomega intenta cargar cada uno de los administradores ASPI
hasta que encuentra uno apropiado. El administrador se carga més répidamente cuando
no tiene que realizar este proceso de intentos sucesivos para encontrar € administrador
ASPI correcto.

lomega no ha proporcionado un controlador DOS para sus unidades Zip que se conectan a
un puerto USB (Bus serie universal). Por |o tanto, no se pueden crear o restaurar archivos
de imagen en una unidad Zip conectada a un puerto USB.

Puede acceder al documento “Using Drive Image with lomega Removable Drivers”
(Utilizacion de Drive Image con controladores desmontables lomega) en € sitio web

de asistencia de PowerQuest. Dirijase a support.powerquest.comy busque “lomega’.
Este documento esta disponible exclusivamente en inglés. Para obtener mas informacion
sobre |os controladores lomega, consulte |os disquetes de instal acién que se proporcionan
con €l producto lomegay en €l sitio Web de lomega www.iomega.com.

Edicion del archivo GUEST.INI

Si solamente utiliza uno o dos adaptadores host concretos, edite el archivo GUEST.INI y
margue como comentarios (utilizando el comando REM) los administradores ASPI que no
necesite cargar. De este modo s6lo se cargaran y comprobaran |os administradores ASPI
que utilice habitualmente.

1 Ené directorio DRIVERS en €l queinstal6 Drive Image, busque €l archivo
GUEST.INI y dbralo con Bloc de Notas si trabaja con Windows, con EDIT s trabaja
con DOS, o cualquier otro editor de texto ASCII.
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2 Busguelalineaen laque seindique el administrador ASPI correspondiente al
controlador lomega compatible con su unidad. Por gemplo, si habitualmente utiliza
un adaptador lomega PC1616, sitliese en lalinea que contiene ASPI=ASPI1616.SY S.

La siguiente tabla muestra una lista de | os adaptadores |omega soportados y de los
administradores ASPI correspondientes.

Adaptador 1omega Administrador ASPI
Jaz jet PCI ADVASPI.SYS
(modelo para PC/Mac)

Jaz jet ASPIS8DOS.SYS
(modelo exclusivo para PC)

Jaz jet ISA ASPIPC16.SYS
Jaz Traveller ASPIPPM1.SYS
Unidad Zip para puerto paralelo  ASPIPPM1.SYS
Acelerador SCSI Zip zoom ASPIPC16.SYS
Adaptador SCSI Zip Card ASPIPC16.SYS
PCMCIA

Unidad Zip IDE ASPIIDE.SYS
Adaptador PC1616 ASPI1616.SYS
Adaptador PC1600 ASPIPC16.SYS

Si esta utilizando un adaptador SCSI que no sea lomega con launidad Zip SCSI,
el adaptador SCSI debe ser compatible con ASPI y el fabricante del adaptador SCSI
debera proporcionar un administrador ASPI.

3 Afiada un comentario REMal principio de cada linea en la que se cargue un
administrador ASPI no deseado.

Por ejemplo, en caso de que haya una unidad Zip o0 Jaz conectada a un adaptador
PC1616 de lomega, debera marcar como comentario todas las lineas en las que se
carguen administradores ASPI excepto lade ASPI1616.SY S:

REM ASPI =ASPI PPML. SYS /| NFO FI LE=NI BBLE. | LM SPEED= 1
REM ASPI =ASPI | DE. SYS /| NFO

REM ASPI =ASPI 8DCS. SYS / D

REM ASPI =ADVASPI . SYS

REM ASPI =ASPI PC16. SYS | NFO

ASPI =ASPI| 1616. SYS / SCAN /| NFO
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4 Guarde los cambios realizados en el archivo GUEST.INI y salgadel editor de textos.
Si esta utilizando un procesador de textos, asegurese de guardar el archivo como
ASCII o texto DOS.

Si posteriormente necesita utilizar algin administrador ASPI marcado como
comentario, vuelva a editar el archivo GUEST.INI y elimine la marca de comentario
REM del principio de lalinea correspondiente a ese administrador ASPI.

Informacion de referencia sobre el Administrador ASPI

Puede encontrar informacion detallada acerca de los administradores ASPI utilizados
por € programa controlador lomegaen el “Manual de Instalacién” electronico
(MANUAL.EXE) que se encuentra en €l disguete de instal acién de lomega.

1 Tanto si trabaja con Windows como con DOS, vaya d indicador de DOS, escriba A:
y, acontinuacion, presione <Intro>.

2 Escriba MANUAL vy presione <Intro>.

Asignacion de letras de unidad especificas a las unidades lomega

Para especificar la primera letra de unidad que deba utilizar 1a unidad 1omega, afada
laopcion LETTER= alalinea de comandos. Por gjemplo, si escribe GUEST. EXE
LETTER=G seasignaralaletra G ala primera unidad soportada que se encuentre.

Si tiene mas de una unidad lomega, cada unidad adicional recibira unaletra de unidad
posterior ala G por orden alfabético. (Si tiene instalada mas de una unidad, las letras se
asignan siguiendo el orden numérico de los identificadores SCSI, de menor a mayor).

Unidades de disco magnetoodpticas

La unidad magnetooptica (MO) de 3,5 pulgadas esta disponible con interfaces SCSI o

ATAPI. Se proporcionan controladores de dispositivo DOS individual es para cada tipo
deinterfaz. El controlador de dispositivo es compatible con € sistema de archivos FAT
(tabla de asignacion de archivos), lectura/escrituray el estado de cambio de discos.

El controlador de dispositivo SCSI requiere un adaptador host SCSI y el software del
administrador ASPI correspondiente. Para obtener méas informacion, consulte “Lista de
Administradores ASPI y de adaptadores soportados” en lapéagina 113 y ladocumentacion
del adaptador host SCSI.

L os discos magnetoodpticos de 3,5 pulgadas estan disponibles en varias capacidades.
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El formato de volumen puede ser Super floppy, disco duro AT o NSR. El controlador
detecta autométicamente el formato y asigna letras de unidad |6gicas (como por g emplo
D:). Si no se detectan formatos o particiones validos, €l controlador de dispositivo
identifica el disco como no formateado. Para obtener mas informacion sobre el formateo
de discos MO, consulte la documentacion del controlador proporcionado con el producto.

Instalacién de controladores magnetodpticos

El controlador de dispositivo ATAPI MO se carga desde el archivo CONFIG.SY S
mediante el siguiente comando:

DEVI CE[ Hl GH] =(r ut a) \ MODI SKAP. SYS [/ P][/1i][/Rr]

El controlador de dispositivo SCSI MO se carga desde el archivo CONFIG.SY S mediante
€l siguiente comando:

DEVI CE[ HI GH| =(r ut &) \ ASPI XXX. SYS
DEVI CE[ HI GH| =(r ut )\ MODI SK2. SYS [/P][/1i][/Rr]

ASPIXXX.SY Srepresenta el administrador ASPI correspondiente al adaptador host SCSI
gue tenga instal ado.

Parametros opcionales
/P

Suprime los mensgjes en pantalla una vez que el controlador esta cargado einicializado.
Presione cualquier tecla para continuar. Utilice esta opcion para comprobar 1os mensajes
generados por € controlador.

Controlador /li ATAPI

Solo se monta el dispositivo conectado al puerto IDE i. De otro modo, se examinaran
todos | os puertos en busca de dispositivos MO.

i esta definido como:

1= Maestro primario
2 = Esclavo primario
3 = Maestro secundario
4 = Esclavo secundario
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Controlador /1i SCSI

S6lo se monta el dispositivo SCSI con lalD i. Delo contrario, se examinaran todos los
identificadores SCSI. Para especificar también el nimero de adaptador host, introduzca
/Ih:i (h es el nimero de adaptador host ei esel 1D de SCSI). Para especificar varios
dispositivos, utilice el caracter “+” como delimitador. Por gjemplo: /10:1+1:2

/Rr

Reserva el nimero de letras de unidad |6gicas especificadas (r=1 a 10) para una sola
unidad. En caso contrario, se reserva una solaletra de unidad. El nimero de letras de
unidad reservadas es independiente del nimero de particiones de disco. El controlador
solo puede acceder a tantas particiones como |etras de unidad haya reservadas.

Si el disco insertado contiene més particiones que | as especificadas por laopcion /r, sele
asignan tantas letras de unidad como particiones haya definidas. Si e disco contiene un
numero de particionesinferior al nimero de letras de unidad reservadas, sdlo se producira
un error cuando el controlador intente obtener acceso aletras de unidad siguientes.

LASTDRIVE

El comando de la dltima unidad (last drive) del archivo CONFIG.SY S no afectaala
asignacion de letras de la unidad del disco MO. Si el controlador asigna unaletrade
unidad mayor gque la especificada por el comando LASTDRIVE (siendo E: laletra
predeterminada), no se podré acceder ala unidad de CD-ROM. Para hacer posible €l
acceso alaunidad de CD-ROM, especifique un valor superior en el comando
LASTDRIVE.

Si se dan las siguientes condiciones, €l controlador del dispositivo no se cargard en
memoriay aparecera el mensagje “ Controlador no cargado”.

» Ningln administrador ASPI cargado
» No se puede encontrar la unidad MO (con o sin disco insertado)
e Controlador ya cargado

iIMPORTANTE! De forma predeterminada, €l caché SMARTDRYV se desactiva paralas
unidades de disco MO. Si intenta escribir datos en un disco protegido
contra escritura estando el caché SMARTDRYV de escritura activado,
tendraquereiniciar el PC.

Puede obtener mas informaci6n sobre |os controladores de discos magnetodpticos en los
disquetes de instal acién proporcionados con el producto y en € sitio Web de Fujitsu
www.fujitsu.com.
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Lista de Administradores ASPI y de adaptadores
soportados

A continuacion, aparece una lista de los administradores ASPlI més popularesy de las
tarjetas que soportan. Drive Image utilizara el administrador ASPI instalado para soportar
latarjeta SCSI.

ASPI8DOS.SYS
Bus PCI

Adaptec AHA-2.910A/2.910B

Adaptec AHA-2.930A/2.930B

Adaptec AHA-2940/2940A U/2940W/2940U/2940UW

Adaptec AHA-2944W/2944UW

Adaptec AHA-3940/3940U/3940W/3940UW

Adaptec AVA-2904, AVA-2902E/|

Adaptadores host SCS| basados en Adaptec AlC-7850/7855/7860/7870/7880
Jaz jet (modelo exclusivo para PC)

ASPI7DOS.SYS
Bus EISA

Adaptec AHA-1740/1742/1744

Adaptec AHA-1.740A/1.742A

Adaptec AHA-2740/2742/2740T/2742T

Adaptec AHA-2740A/2742A2740AT/2742AT
Adaptec AHA-2740W/2742W

Adaptadores host SCSI basados en Adaptec AIC-7770

BUSVL

Adaptec AVA-2825
Adaptec AHA-2840VL/2842VL
Adaptec AHA-2.840A/2.842A

ASPI4DOS.SYS
BusISA

Adaptec AHA-1540B/1542B

Adaptec AHA-1540C/1542C

Adaptec AHA-1540CF/1542CF
Adaptec AHA-1540CP/1542CP
Adaptec AHA-1640 para Microchannel
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ASPI2DOS.SYS
BusISA

Adaptec AVA-1502P/AP

Adaptec AVA-1505

Adaptec AVA-1515

Adaptec AHA-1510/1520/1522

Adaptec AHA-1.510A/1.520A/1.522A

Adaptec AHA-1510B/1520B/1522B

Adaptec AHA-1530P/1532P

Adaptec AVA-1502AE/Al, AVA-1505AE/Al, AVA-1505AES
Adaptadores host SCSI basados en Adaptec AlC-6260/6360/6370
Adaptec AVA-1502AE/Al, AVA-1505AE/Al, AVA-1505AES

MCAM18XX.SYS
Bus PCI

Adaptec AHA-2920/2920A

MA160.SYS
Si fuese necesario, agregue este adaptador alas lineas de los administradores ASPI en los
archivos GUEST.INI o LDSQSCSI.BAT.

BusISA

Trantor T160
Trantor T260 para Microchannel

MA348.SYS
Si fuese necesario, agregue este adaptador alas lineas de los administradores ASPI en los
archivos GUEST.INI o LDSQSCSI.BAT.

Trantor MiniSCSI Plus para puerto paralelo (T348)
Adaptec MiniSCS| Plus (APA-348)

MA358.SYS
Si fuese necesario, agregue este adaptador alas lineas de los administradores ASPI en los
archivos GUEST.INI o LDSQSCSI.BAT.

Trantor MiniSCSI EPP para puerto paralelo (T358)
Adaptec MiniSCSI| EPP (APA-358)
Adaptec MiniSCS| EPP (APA-358A)
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ASPIIDE.SYS
IDE

Administrador ASPlI SCSI alDE
Unidad Zip IDE

ASPIATAP.SYS
Administrador ASPI SCSI aATAPI

ASPIPPM1.SYS y ASPIPPM2.SYS
Controladores Zip SCS| a puerto paralelo
Jaz Traveller
ASPIEDOS.SYS
Adaptec AHA-1740/1742/1744 (s6lo en modo mejorado “ Enhanced Mode”)

ASPIPC16.SYS

Acelerador SCSI Zip Zoom de adaptador PC1600
Adaptec APA-1460 y otros adaptadores basados en Al C-6260/5360
Adaptador Jaz jet ISA
Acelerador SCSI Zip zoom
Adaptador SCSI Zip Card PCMCIA
ASPI1616.SYS

Adaptador PC1616 y otros adaptadores basados en NCR-53C406A

ASPI2930.SYS
Adaptador AHA-2930
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A PENUDICE

Solucion de problemas

Este apéndice brinda soluciones a |os problemas que pueden
encontrarse al utilizar Drive Image. Entre ellos se incluyen:

Acceso alaunidad de CD-ROM

CoOmo liberar memoria convencional paraegjecutar Drive Image
Solucion de errores de verificacion

Solucién de errores de la tabla de particiones

Tablas de particionesy virus

Generacién de informes de diagndsticos con PARTINFO

Mensajes de error y soluciones
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Acceso a la unidad de CD-ROM

Si necesita acceder ala unidad de CD-ROM desde Drive Image, necesitard afiadir €l
comando en €l archivo CONFIG.SY S para cargar € controlador de CD-ROM. También
necesitard afladir el comando en el archivo AUTOEXEC.BAT para cargar las extensiones
del CD-ROM.

1 Enlalineade comandosdel DOS, cambie al directorio del archivo CONFIG.SY'S
que desea editar. Por giemplo, s esta editando el CONFIG.SY S en un disquete de
arranque, escriba unidad: (donde unidad eslaletra de unidad del disquete de
arranque) y presione <Intro>.

2 EscribaEDI T CONFI G SYSYy presione <Intro> parainiciar € Editor del DOSy
recupere €l archivo CONFIG.SYS.

3 Afiadael comando DEVICE o DEVICEHIGH. Por gemplo, escriba
DEVI CE=[ uni dad: [ [rut a] nonbre de archivo [ paréanetros-dd]
0 bien,

DEVI CEHl GH=[ uni dad: ] [rut a] nombre de archivo
[ par amet r os- dd]

donde [unidad:][ruta]nombre de archivo especifica el nombre y ubicacion del
controlador de dispositivos del CD-ROM vy [parametros-dd] especifica cualquier
informacion de lalinea de comandos que requiera el controlador de dispositivos.

S necesita conservar memoria convencional, quizaprefiera utilizar DEVICEHIGH.
Consulte “Como liberar memoria convencional paragecutar Drive Image” enla
pagina119.

Para més informacion sobre su controlador de dispositivo, consulte |adocumentacion
incluidaen el CD-ROM.

4 Hagaclicen Archivo O Guardar paraguardar € archivo.

5 Hagaclicen Archivo O Abrir y recupere el archivo AUTOEXEC.BAT.
6 Afiadalalinea de comandos MSCDEX.EXE.

7 Hagaclicen Archivo O Guardar paraguardar € archivo.

8 Hagaclicen Archivo O Salir parasalir del editor.
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Cémo liberar memoria convencional para ejecutar
Drive Image

El gjecutable de Drive Image, cuando se gjecutabajo DOS, requiere un minimo de 400 kB
en los primeros 640 kB de lamemoria del PC (memoria convencional). Si intenta ejecutar
Drive Image desde DOS y no tiene suficiente memoria convencional disponible, puede
liberar suficiente memoria adicional de diversas maneras.

Ejecucion de MEMMAKER

MEMMAKER es un programa gque configura el PC de forma automética para ahorrar
memoria convencional (mientras continlia cargando todos los controladores de
dispositivos y otros programas que se cargan habitualmente a arrancar DOS).
MEMMAKER liberamemoria convencional al desplazar la cantidad méxima posible
de programas de la memoria convencional alamemoriaata. Ejecute MEMMAKER
escribiendo MEMMAKER en una linea de comandos de DOS. Siga las instrucciones
gue aparecen en pantalla.

MEMMAKER s6lo esta disponible en versiones de DOS anteriores a DOS 6.0.
MEMMAKER no esta disponible con Windows 95.

Uso de la tecla F8 para evitar que se carguen programas

Si a gjecutar MEMMAKER no se libera suficiente memoria convencional, se puede
liberar més presionando la tecla <F8> justo después de arrancar el PC (mientras esta
arrancando DOS). Si presiona <F8>, cuando lea los comandos de |os archivos
CONFIG.SYSy AUTOEXEC.BAT del disco duro, DOS le preguntara si desea jecutar
cada comando. Cuando vea comandos para cargar controladores de dispositivo o
programas residentes en memoria que no Sean necesarios para gjecutar Drive Image,
responda N (no) paraindicarle a DOS que no gjecute dicho comando (que no cargue
ese software en memoria). Esto ahorrard memoria convencional.
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Creaciéon de un disquete de arranque del sistema operativo

Si no libera suficiente memoria convencional ejecutando MEMMAKER y presionando la
tecla<F8>, puede crear un disquete de arranque gque le permita arrancar consumiendo una
cantidad minima de memoria convencional.

Si desea crear un disquete de arranque para cuaquier versién de DOS, siga estas
instrucciones:

1 Coloque en launidad de disquetes (A:) cualquier disquete que no contenga
informacién que desee guardar.

2 Vayaaunalineade comandosdel DOSy escriba FORMAT uni dad: /S
(donde unidad es laletra de unidad del disquete).

3 Presione<Intro>.

Unavez que se haya formateado el disquete y se hayan transferido los archivos del
sistema operativo, se podra arrancar €l PC desde dicho disquete. Si reiniciael PC con

el disquete insertado en la unidad correspondiente, el PC arranca utilizando una cantidad
minima de memoria convencional. Una vez que haya arrancado desde el disguete,

se puede g ecutar Drive Image desde el disquete o desde el disco duro.

Si desea crear y restaurar imagenes a través de unared, necesitara crear un disquete de
arranque en red.

Creacion de un archivo CONFIG.SYS en el disquete de arranque

Si no puede liberar suficiente memoria convencional a crear un disquete de arranque
normal, puede crear un disquete de arranque personalizado que libere alin mas memoria
convencional. (Mediante el disquete personalizado, podra liberar mas memoria
convencional al cargar parte del sistema operativo DOS en la memoria alta).

Para personalizar el disguete, se debe crear un archivo CONFIG.SY S en el directorio
raiz (A:\). Para crear un CONFIG.SY Sen €l directorio raiz, siga estas instrucciones:

1 Endl indicador de DOS, escribauni dad: (donde unidad eslaletrade unidad del
disquete) y presione <Intro>.

Compruebe que ha pasado ala unidad de disquete (aparece unidad:\> en lalinea
de comandos).

2 EscribaEDI T CONFI G SYSYy presione <Intro>.

Esto inicia el editor de DOS. (Si no existe ningliin CONFIG.SY S en ese momento,
aparecera una pantalla en blanco).
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3 En €l editor, escribalo siguiente;
DEVI CE=C: \ DOS\ H MEM SYS
DEVI CE=EMVB86. EXE
DOS=HI GH, UMB

iIMPORTANTE! Todas las lineas deben introducirse en €l orden indicado. Usuarios
de Windows: sustituir DEVICE=C:\WINDOWS\HIMEM.SYS.

4 Hagaclic en Archivo O Guardar paraguardar €l archivo.
5 Hagaclicen Archivo O Salir parasalir del editor.

Ahora puede rearrancar el PC desde el disguete de arranque personalizado. Cuando se
carga DOS, lamayor parte |o hace en lamemoria alta, ahorrando una cantidad méaximade
memoria convencional.

Eliminacion de archivos de compresion del sistema operativo

Si utilizaDOS 6.22 y € sistema no posee unidades comprimidas (por g emplo,
DriveSpace, DoubleSpace o Stacker), se puede liberar memoria convencional eliminando
los archivos de compresién del sistema operativo DRV SPACE.BIN o DBLSPACE.BIN
desde cualquier disquete de arranque que se haya creado. Para borrar estos archivos de
sistema ocultos, realice lo siguiente:

1 Desde el indicador de DOS, escribauni dad: (donde uni dad eslaletra de unidad
del disguete).

2 EscribaATTRIB -R -H -S *. BIN

3 EscribaDEL *. BI N.
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Solucién de errores de verificacion

Drive Image verifica en profundidad laintegridad de una particion antes de crear un
archivo de imagen o de copiar una particion. Estas verificaciones son esencialmente las
mismas que las que realizan las utilidades CHKDSK, SCANDISK 0 AUTOCHK del
sistema operativo.

Si aparece un mensgje de error de verificacion en cualquier particién, después de realizar
la copia de seguridad del disco duro, gecute el programa CHKDSK del sistema operativo
en dicha particion. CHKDSK general mente presenta los mismos problemas que

Drive Image. (Si utiliza CHKDSK de Windows NT, NO utilice el parametro /F durante

el arranque inicial).

Ejecute SCANDISK si posee MS-DOS 6.x 0 Windows 95.
El programa CHKDSK de DOS no detecta problemas en los Atributos extendidos.

Si CHKDSK (0 SCANDISK) no presentan los mismos errores que Drive Image, péngase
en contacto con PowerQuest Ilamando a los nimeros que aparecen en €l Apéndice D. Si el
programa CHKDSK (o0 SCANDISK) y Drive Image detectan los mismos errores (lo cua
sucede habitual mente) gjecute CHKDSK utilizando el parametro /F para solucionar

el problema.

Unavez que haya gjecutado CHKDSK /F, gjecute CHKDSK sin utilizar €l parametro /F
para asegurarse de que la particién no tiene errores. Bajo OS/2, debe gjecutar este
procedi miento dos veces antes de continuar. Si Drive Image continta informando de que
existe un problema, vuelva a formatear la particion y restaure los archivos a partir de la
copia de seguridad para corregir €l error.

Drive Image tambi én verificala particién unavez restaurada. Si la verificacion falla,
informe del problemaa departamento de asistencia técnica de PowerQuest. El problema
generamente se debe a un error menor del sistema de archivos que se puede corregir
utilizando CHKDSK /F sin que se pierdan datos. Si |0s errores son mas importantes,

es posible que tenga que restaurar os archivos a partir de una copia de seguridad.
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Solucién de errores de la tabla de particiones

En algunos casos, €l departamento de asi stencia técnica de PowerQuest puede ayudarle a
resolver |los errores de |la tabla de particiones sin perder los datos. Verifique €l error con
este departamento antes de seguir |0s siguientes pasos.

Para solucionar algunos errores de la tabla de particiones, se deben crear tablas de
particiones nuevasy Sin errores.

1 AsegUrese de que no hayaningun virus en el sistema.

Consulte “ Tablas de particionesy virus’ en la pagina 124.

2 Haga una copia de seguridad de los datos que se encuentran en |as particiones
afectadas.

3 Borrelas particiones.

Es posible que sea necesario utilizar € programa FDISK en una versién reciente de
DOS, ya que algunas de las versiones mas antiguas de DOS no borran |as particiones
HPFS ni las ocultas.

Si utiliza 0S/2, es posible que & programa FDISK de OS/2 reconozca la corrupcion
de la particién y rehlise modificarla. En este caso, utilice el programa FDISK en una
version reciente de DOS.

4 Vuelvaacrear las particiones.

5 Restaure el contenido de |as particiones.
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Tablas de particiones y virus

Si las modificaciones realizadas bajo un sistema operativo no sereflgjan al utilizar otro,
y viceversa, es posible que exista un virus en el registro de arranque maestro (MBR).

Ejecute una utilidad de deteccion de virus que pueda detectar los virus més recientes. Si se
detecta un virus, es probable que se haya producido una pérdidade datos. Si se detectaun
virus, hagalo siguiente:

1

Antes de eliminar € virus, g ecute ScanDisk 0 CHKDSK en cada uno de los sistemas
operativos para evaluar laintegridad de la particion.

Haga copias de seguridad de todas | as particiones que pasen la operacion de
verificacion.

Unavez que hayarealizado copias de seguridad de |os archivos de todos | os sistemas
operativos, elimine el virus.

Ejecute nuevamente ScanDisk 0 CHKDSK en cada uno de | os sistemas operativos.
Borrey vuelvaacrear todas | as particiones que no pasen la operacién de verificacion.
Vuelva ainstalar 1os sistemas operativos.

Restaure |os archivos de las copias de seguridad seglin sea necesario.
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Generacion de informes de diagndsticos con PARTINFO

PARTINFO, programa de utilidad de PowerQuest incluido en el CD de Drive Image,
genera un informe que muestra el contenido de la tabla de particiones de su disco duro.
Estainformacion es Gtil pararesolver varios problemas de particionamiento.

1 Arranque el PC desde DOS.
2 Cambie al directorio que contiene PARTINFO.EXE.
3 Hay varias opciones para gjecutar PARTINFO.

Para: Haga esto:

Mostrar informacion sobre la Escriba PARTI NFOy presione <Intro>.
particién en la pantalla

Enviar un informe Escriba PARTI NFO >LPT1 o PARTI NFO
directamente alaimpresora >PRNY presione <Intro>.
Guardar el informe como Escriba PARTI NFO >A: \ PARTI NFO. TXT

archivo de texto en un disquete  y presione <Intro>.

L os técnicos de PowerQuest pueden solicitar uninforme de PARTINFO para ayudar a
resolver cualquier problema que experimente con Drive Image.

Mensajes de error y soluciones

Para obtener una lista de los mensajes de error y sus soluciones en inglés, g ecute
Configuraciény haga clic en Documentacion O Documentacion sobreerroresen el CD
de Drive Image o vaya a la base de informacion (Knowledge Base) de PowerQuest en:
support.powerquest.com.
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A PENUDICE

Asistencia técnica de
PowerQuest

Antes de ponerse en contacto con el
departamento de asistencia técnica

PowerQuest se compromete a ofrecerle una amplia asistencia técnica.

No obstante, antes de ponerse en contacto con el departamento de asistencia
técnica, intente solucionar €l problema utilizando este manual, la ayuda en
pantalla de la aplicacién que esta utilizando, €l archivo README y €l sitio
Web de la empresa PowerQuest.

Sugerencias

= Puede que su problema se resuelvainstalando €l parche o actualizacion de
software més reciente. Puede visitar www.powerquest.com/updates para ver
s hay actualizaciones para el software.

= Losingenieros de asistencia técnica de PowerQuest pueden solicitar
informaci6n acerca del programa de utilidad PARTINFO para ayudar a
resolver cualquier problema con Drive Image Pro. Consulte “Generacion de
informes de diagnosticos con PARTINFO” en la pagina 125.

= Pararecibir asistencia técnica es necesario proporcionar €l niimero de serie
del producto.
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Condiciones de la Asistencia técnica

Todos los usuarios registrados dispondran de asistencia técnica durante toda la vida del
producto, que comenzo cuando PowerQuest |o comercializd y finalizara seis meses
después de la comercializacién de la siguiente versién o en el momento en € que
PowerQuest deje de fabricarlo.

PowerQuest proporciona alos usuarios registrados 30 dias de asistencia técnica gratuita a
contar desde el dia en que realicen su primerallamada. Ademés, |os usuarios registrados
pueden beneficiarse de un precio de actualizacion especial cuando PowerQuest
comercializa una nueva version de Drive Image. Para obtener informacion adicional sobre
los precios de actualizacion, consulte al Servicio de Atencion a Cliente de PowerQuest.

Informacion de contacto

Sitio Web de la empresa

El sitio web de PowerQuest support.powerquest.com proporciona informacion sobre
asistenciatécnica, con respuestas a las preguntas mas frecuentes (disponible sdlo en
inglés), un resumen de opciones de asistenciay explicaciones sobre los mensgjes de error.

Correo electrénico
Idioma Correo electrénico

Inglés support@powerguest.com
eurots@powerquest.com

Francés france@powerquest.com
Aleman germany @powerquest.com
Italiano italian@powerquest.com

Para obtener asi stencia sobre determinadas cuestiones técnicas a través del
correo electrénico, deberia cumplimentar el formulario que aparece en
support.power quest.com/emsupport.html (disponible sélo en inglés).
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Fax

Pais NUmero

EE.UU. (801) 437-4218
Europa +31 (0)20 581 9270

Envie una descripcion del problemaa nimero de fax del Departamento de asistencia
técnica. Este servicio estadisponible en los EE.UU., Canaday Europalas 24 horas del dia,
los 7 dias de la semana. L os técnicos de PowerQuest trataran de responder en un plazo de
24 horas atodas las solicitudes recibidas por fax.

Teléfono

Idioma Pais Nimero

Inglés Paises Bgjos +31 (0)20 581 3906
Inglés Reino Unido +44 (0)20 7341 5517
Inglés EE.UU. (801) 226-6834
Francés Francia +33(0)1 69 32 49 30
Aleman Alemania +49 (0)69 66 568 516
Italiano Italia +39 (0)2 45 28 1312

Nuestro centro de llamadas de EE.UU. esta abierto de lunes aviernes de 7:00 a 18:00
Hora de las Montafias Rocosas. Nuestro centro de atencién tel efénica en Europa, ubicado
en los Paises Bajos, abre de lunes aviernes, de 9:00 a 18:00, Hora de Europa Central.

Correo postal

EE.UU. Europa

PowerQuest Corporation PowerQuest Customer Service
PO. Box 1911 P.O. Box 58287

Orem, Utah 84059-1911 1040 HG

EE.UU. Amsterdam, Paises Bgjos

Incluya una descripcién detallada de su problema junto con su remite, un nimero de
teléfono donde se le pueda localizar durante €l dia o cualquier otrainformacion relevante
sobre cdmo ponerse en contacto con usted.
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